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Presentacioén

Para consolidar un modelo de gobierno que opere y sea eficiente se requiere de una Administracion
Publica que procure alcanzar la vision de un mejor Veracruz. Entre los objetivos establecidos en este
Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016, en su conjunto, buscan atender las expectativas que
demanda un Gobierno ordenado, honesto y transparente.

En este sentido, se establecié como estrategia: “elevar la calidad de la gestién”, y entre sus acciones
se incluye la actualizacién de las disposiciones administrativas; asi como incentivar una mayor
eficiencia interinstitucional.

Para dar cumplimiento a estas acciones, la Contraloria General llevé a cabo la actualizacion de su
marco administrativo, el cual detalla las actividades que de manera sistematica realizan cada una de

las areas que la integran.

En este contexto, el presente Manual General de Organizacién es el resultado del proceso de

actualizacion, realizado por la Direccion General de la Funcién Publica y la Unidad Administrativa.

Este Manual General de Organizacién es un documento normativo que precisa las disposiciones
juridicas que rigen la actuacion de la Contraloria General, define su esquema de organizacién, sus
funciones, responsabilidades y relaciones de coordinacion de cada una de las areas que la integran,
lo cual le permite cumplir efectivamente con las atribuciones que le confiere el Reglamento Interior, y

esta integrado por los siguientes apartados:

e Antecedentes, donde se describen los cambios organizacionales y funcionales que ha
experimentado la Dependencia desde su creacion.

e Marco juridico, en el que se mencionan los documentos que norman su funcionamiento y el
ejercicio de sus atribuciones.

e Atribuciones, que refiere aquellas asignadas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado.
e Estructura Organica, que muestra las areas que integran la Contraloria General.

e Descripcién de puestos, apartado que contempla la identificacién, las funciones y las relaciones
de coordinacién de los puestos de nivel directivo y medio.

e Directorio, que enlista los nombres de los principales servidores publicos de la Dependencia, y

e Firmas de autorizacioén, a través de las cuales se precisa la responsabilidad de cada area en la

elaboracién, revision y autorizacion del documento.
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Antecedentes

La Contraloria General surge como una Direccién General, dependiente de la Secretaria General de Gobierno;
sustentando su creacion en la Ley Orgéanica de la Administracién Publica del Estado, publicada en la Gaceta
Oficial del 17 de agosto de 1985, en la cual se establecen sus atribuciones; mediante el decreto No. 58 de
modificacién a la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal, publicado en la Gaceta Oficial del 30 de
diciembre de 1989, se instituye como la Contraloria General del Estado, dependiendo jerarquicamente del

Ejecutivo Estatal.

A partir de esta fecha, da cumplimiento a sus atribuciones como 6rgano encargado del control y la evaluacion
gubernamental, asi como de la inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de los ingresos, gastos, recursos y
obligaciones de la Administracién Publica Estatal centralizada y paraestatal. Para tal efecto, establece su
estructura organica con las Direcciones Generales de Control y Evaluacion, Auditoria Gubernamental,
Responsabilidades y Situacién Patrimonial, Coordinacion Administrativa y Coordinacion de Informatica, la cual

estuvo vigente hasta diciembre de 1998.

Sin embargo, dos acontecimientos en un contexto nacional hacen impostergable replantear sus propdsitos,
funciones y ambitos de actuacién; primero, las politicas delineadas por la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo, ahora de la Funcién Publica como 6rgano rector en la materia, a nivel federal, enfocadas a
reforzar los esquemas de modernizacién y desarrollo de la administracion puablica, como elementos
fundamentales en el proceso de Reforma del Estado y segundo, la necesidad de incrementar la productividad
global de la economia, y la aceleracién del proceso democratico que vivia el pais en esa década, que requerian

de una administracién publica mas accesible, moderna y eficiente.

Por lo que la Contraloria General del Estado, se transformé de una dependencia eminentemente fiscalizadora y
sancionadora en una instancia preventiva, promoviendo el quehacer gubernamental. Para tal fin, emite su
Reglamento Interior, en mayo de 1999, mediante el cual se crean la Direcciébn General de Desarrollo
Administrativo y la Direccién de Asuntos Juridicos. Asi mismo se cambia la denominacion de la Coordinacion
Administrativa por la Direccion General de Administracion y Finanzas, ademas, los Organos Internos de Control

de las dependencias y entidades, se adscriben jerarquicamente a la Contraloria General.

Con la modificacién de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de \eracruz-Llave, publicada el 19 de mayo
del 2000, se adiciona a la Contraloria General la atribucion de “Llevar el registro y control de las propiedades inmuebles de

la Administracién Publica Estatal, asi como elaborar y conservar actualizado su inventario general”.

El 25 de marzo de 2002, se emite el Decreto por el que se homologan, readscriben y suprimen diversas

areas de laAdministracion Pablica del Estado, en el cual se sefiala que las areas administrativas tendran un nivel
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Antecedentes

de direccion de area y su denominacién serd Unidad Administrativa, asimismo, se establece la nomenclatura de Unidad

Juridica para este tipo de areas, con un nivel jerarquico de Subdireccion.

El 4 de marzo de 2003, esta disposicidn sufre un cambio al publicarse el decreto de modificacion, relativo a
la nomenclatura para la Unidad Juridica, siendo la de Direccion Juridica con un nivel equivalente a

Direccidon de area Yy el nivel inmediato inferior de Jefe de Departamento.

Derivado de este decreto, el 21 de marzo de 2003 se actualiza el Reglamento Interior en el que se incluyen las
atribuciones de los Organos Internos de Control, la Coordinacion de Operacion Regional y las Delegaciones
Regionales.

Mediante decreto No. 541, se reforma la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial el 24 de Febrero de 2006, a través del cual se modifica la
denominacion de Contraloria General del Estado a Contraloria General y se deroga la atribucion de “Llevar el
registro y control de las propiedades inmuebles de la Administracién Puablica Estatal, asi como elaborar y conservar

actualizado su inventario general”.

El 24 de mayo de 2006 se expide en la Gaceta Oficial el Reglamento Interior de la Dependencia, en donde se
actualiza la competencia y organizacion de la Contraloria General y el 2 de junio de 2009 fue actualizada y

autorizada su estructura organica.

Posteriormente, el 11 de septiembre de 2013 se publicé en la Gaceta Oficial el Reglamento Interior de la
Contraloria General, en donde se fusiona la Direcciébn General de Control y Evaluacién con la Direccion
General de Auditoria, creando una sola con la denominacién: Direccion General de Control, Evaluacion y
Auditoria, asi como el cambio de nomenclatura de la Direccion General de Practicas para la Mejora
Gubernamental por Direccion General de Practicas de Buen Gobierno, entre otros, los cuales se reflejan en la

actualizacion y autorizacion de la estructura organica del 25 de junio del mismo afio.

El pasado 14 de abril de 2015 se publicd en la Gaceta Oficial NUmero Extraordinario 148, el Reglamento
Interior de la Contraloria General, en donde se crean nuevas areas y se modifica la nomenclatura de otras en la
estructura organica de la Dependencia, apegandose a la estructura organica de la Secretaria de la Funcion
Publica Federal, quedando integrada por: Direccion General de Fiscalizacion Interna (Subdireccion de
Fiscalizacion a Dependencias, Subdireccion de Fiscalizacion a Paraestatales, Coordinacion de Fiscalizacion y
Evaluacién a la Obra Publica, Coordinacién de Estrategias y Seguimiento de Control Interno); Direccion

General de Fiscalizacion a Fondos Federales (Subdireccién de Coordinacién con la Federacion, Subdireccion.
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de Fiscalizacion al Ejercicio del Gasto); Direccién General de Integridad y Etica de Servidores Publicos
(Subdireccion de Integridad y Responsabilidades, Subdirector de Etica y Patrimonio de Servidores Publicos,
Subdireccion del Programa Anticorrupcion); Direccion General de la Funcién Pablica (Subdireccion de la Mejora
de la Gestion Publica, Subdireccion de Control y Evaluacién de Sistemas Informaticos, Subdireccion de
Normatividad y Evaluacién del Control Interno, Centro de Capacitacion Integral); asi como por la Direccién de
Contraloria Social y Participacion Ciudadana, entre otras. Cabe mencionar que dicha estructura se autorizo el
29 de febrero de 2016.
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Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de Planeacién del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Ley de Obras Publicas para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley Numero 584 del Servicio Publico de Carrera de la Administracién Publica Centralizada del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley Numero 602 de Responsabilidad Patrimonial de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Ley Numero 545 que Establece las Bases Normativas para Expedir las Condiciones de Trabajo a las
que se Sujetaran los Trabajadores de Confianza de los Poderes Publicos, Organismos Auténomos y
Municipios del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenaciéon de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cdédigos y Decretos:

Cédigo Numero 18 Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cadigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Cadigo Civil para El Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Decreto que Establece el Programa Integral de Austeridad, Disciplina, Transparencia y Eficiente
Administracion de los Recursos Publicos por Parte de las Dependencias y Entidades del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Decreto que Establece y Regula la Funcion de Enlace Institucional en Materia de Comunicacion
Social, en las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado.

Decreto para la reorganizacion y funcionamiento de los Organos Internos de Control en las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

Decreto por el que se establece el Programa de Mejora de Tramites Estatales del Estado de Veracruz.
Decreto por el que se establece el Registro Estatal de Tramites y Servicios del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Veracruz (RETS).

Reglamentos:

Reglamento Interior de la Contraloria General.
Reglamento Interior del Comité de Adquisiciones y Obras Publicas del Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016.

Programa Veracruzano de Modernizacion y Control de la Administracion Publica 2011-2016.
Lineamientos Generales y Especificos de Control y Austeridad Eficaz.

Lineamientos para la Gestion Financiera de la Obra Publica.

Lineamientos que Establecen los Criterios Técnico Administrativos para la Modificacion, Elaboracion y
Autorizacién de las Estructuras Organicas y Plantilla de Personal de Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Gobierno del Estado.

Lineamientos que realicen los Organos Internos de Control en la Administracion Publica Estatal.
Lineamientos Aplicables a los Fideicomisos Publicos del Gobierno del Estado.

Lineamientos para la Operacién y Control de los Fondos Revolventes, Rotatorios y Sujetos a
Comprobar.

Circular de los Lineamientos que Establecen el Horario de Trabajo de los Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Estado.

Acuerdo por el cual se Autoriza a la Contralora General a Celebrar Acuerdos y Convenios de su
Competencia y Conforme a la Normatividad Aplicable.

Acuerdo de Coordinacién para la Distribucion y Ejercicio de Recursos de los Programas del Ramo
Administrativo 20 Desarrollo Social en las Micro regiones del Estado, Celebrado entre la SEFIPLAN, la
SEDESMA, la Contraloria General del Estado y el Ejecutivo Federal.

Acuerdo por el que se Establecen las Bases para la Constitucion de Comités de Contraloria
Ciudadana.

Acuerdo de Corresponsabilidad Social.

Acuerdo por el que se fijan Criterios para la Aplicacion de la Ley de Responsabilidades en lo Referente
a Familiares de los Servidores Publicos.

Acuerdo para la Mejora Regulatoria de la Actividad Econémica y Empresarial en el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Acuerdo por el que se crea la Comision Estatal de Evaluacion de Inversion Publica y Ejercicio del
Gasto.

Acuerdo de Coordinacién que Celebran la Secretaria de la Funcion Puablica y el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, que tiene por objeto la realizacion de un programa de coordinacion especial
denominado Fortalecimiento del Sistema Estatal de Control y Evaluacion de la Gestion Publica, y
Colaboracion en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion.

Guia Metodoldgica de Auditoria para la Funcion Directiva de los Organos Internos de Control.
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Atribuciones

La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave establece en sus
articulos 33 y 34 las atribuciones de la Contraloria General que a la letra dicen:

Articulo 33.- La Contraloria General, es la dependencia responsable de la funcién de control y evaluacion
gubernamental y desarrollo administrativo, asi como de la inspeccion y vigilancia de los ingresos, gastos,
recursos y obligaciones de las dependencias y entidades de la administracion publica estatal, durante el
ejercicio presupuestal correspondiente.

Articulo 34.- Son atribuciones del Contralor General, conforme a la distribucion de Competencias que
establezca su Reglamento Interior, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XL

Planear, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion gubernamental y desarrollo
administrativo;

Participar en la evaluacién periédica de la relacion que guardan los programas y presupuestos
de las dependencias y entidades de la Administracion Puablica, con los objetivos y prioridades
del Plan Veracruzano de Desarrollo, asi como los resultados de su ejecucién, a fin de
recomendar la adopcidn de las medidas necesarias para corregir las desviaciones detectadas y
proponer la adecuacion, en su caso, del plan y los programas respectivos;

Controlar y evaluar los programas de inversion de las dependencias y entidades de la
administracion publica, conforme a los objetivos del Plan Veracruzano de Desarrollo;

Proponer las normas y lineamientos que regulen los procedimientos de control, supervision y
evaluacién de la Administracion Publica Estatal, asi como realizar el control y evaluacién del
gasto publico, conforme al registro de las operaciones financieras, presupuestales y contables
que se realicen a través del Sistema Integral de Administracion Financiera del Estado de
Veracruz,

Revisar, en términos de los instrumentos de coordinacién que se suscriban, que los recursos
financieros ministrados por la Federacion al Gobierno del Estado, sean canalizados hacia los
objetivos propuestos en los programas respectivos y se apliqguen con honestidad y
transparencia;

Vigilar, en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, que los empleados que
administren fondos y valores del Estado, caucionen debidamente su manejo;

Establecer los criterios y procedimientos para la realizacién de auditorias y revisiones en las
dependencias y entidades;

Emitir, en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, criterios y lineamientos en
materia de adquisiciones, obras publicas, arrendamientos, contratacion de servicios,
desincorporacién de activos, control de inventarios, manejo de almacenes, conservacion,
mantenimiento, resguardo y enajenacion de los bienes de propiedad estatal;

Verificar y comprobar, en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, el
cumplimiento de las normas y disposiciones internas en materia de: sistema de registro y
contabilidad, contratacién y pago de personal, contratacién de servicios, obra publica, control,
adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y bajas de
bienes muebles; concesiones, almacenes y demdas activos y recursos materiales de la
Administracion Publica Estatal;

Opinar sobre los proyectos de normas de contabilidad y control en materia de programacion,
presupuestacién, administracion de recursos humanos, materiales y financieros, asi como los
de contratacién de deuda, y manejo de fondos y valores que formule la Secretaria de Finanzas
y Planeacion;

Emitir criterios y lineamientos en materia de simplificacion y desarrollo administrativo y mejora

VERACRUZ
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Atribuciones

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVILI.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

XXIILI.
XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.
XXX.

de la gestion gubernamental con base en los resultados de las evaluaciones realizadas;

Emitir los lineamientos para la entrega y recepcién de oficinas publicas, por cambio de sus
titulares o responsables y verificar su cumplimiento;

Designar, previo acuerdo del Gobernador del Estado, a los titulares de los Organos Internos de
Control en las dependencias y entidades, asi como vigilar, controlar y evaluar su gestion;

Llevar el registro de la normatividad interna de las entidades paraestatales.

Proponer al Gobernador del Estado, la designacién de comisarios o sus equivalentes, en los
drganos de vigilancia de los consejos o juntas de gobierno y administracion de las entidades
paraestatales;

Designar a los auditores externos de las dependencias y entidades y coordinar, supervisar y
evaluar sus actividades;

Informar al Gobernador del Estado, y a los titulares de las dependencias y entidades que
correspondan, los resultados de la verificacion y evaluacion de las mismas;

Auxiliar, a solicitud del Poder Legislativo, del Poder Judicial o de los Ayuntamientos de la
Entidad, a sus 6rganos internos de control o sus equivalentes;

Verificar el avance y ejecucion de los programas a cargo de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal;

Inspeccionar el ejercicio del gasto publico estatal y verificar su congruencia con el
Presupuesto de Egresos aprobado;

Vigilar el cumplimiento de las normas de control y evaluacién; asi como asesorar, apoyar y
coordinar la operacion de los érganos internos de control en las dependencias y entidades;

Verificar que las dependencias y entidades cumplan con las disposiciones legales en materia
de planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio, ingresos, financiamiento, inversion,
deuda, patrimonio, fondos y valores;

Realizar auditorias, revisiones y evaluaciones a las dependencias y entidades;

Inspeccionar y vigilar que las dependencias y entidades cumplan con las disposiciones legales
y normativas en materia de sistemas de registro y contabilidad, contratacién y pago de
personal, inversiones, concesiones, contratacion de servicios, obra publica, gasto corriente,
adquisiciones, arrendamientos, conservacion, enajenacion y baja de bienes e inmuebles,
almacenes, control de inventarios y, en general, sobre los activos y recursos de la
administracion publica estatal;

Supervisar que los recursos, las estructuras administrativas y procedimientos de la
administracion publica estatal sean empleados de manera eficiente y racional;

Promover la capacitacién del personal del Gobierno del Estado, para el mejor desempefio de
sus labores y, conjuntamente con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, establecer normas,
lineamientos y politicas en materia de administracion y desarrollo del personal de las
dependencias y entidades de la Administracion Pdblica Estatal;

Revisar el desempefio de los servicios administrativos que proporciona el Gobierno Estatal, en
apoyo a los programas del mismo, y proponer medidas para su mejoramiento;

Supervisar que los recursos financieros otorgados por la Federacion dentro de los convenios y
programas que se establezcan con el Estado, sean canalizados hacia los objetivos propuestos
en los mismos y se apliquen con honestidad y transparencia;

Se deroga

Verificar que los arrendamientos inmobiliarios que celebre la Administracién Publica Estatal

v
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XXXI.

XXXII.

XXXIII.

estén sustentados en dictamen de justipreciacion de rentas emitido por autoridad catastral.

Atender las quejas e inconformidades que presenten los particulares con motivo de licitaciones,
COoNcursos, convenios o contratos que celebren con las dependencias y entidades; y

Conocer de la responsabilidad administrativa de los servidores publicos en términos de la
ley de la materia; y

Evaluar la gestidon de los programas presupuestarios y actividades institucionales de las
dependencias y entidades de la administracion publica estatal, en el marco del sistema de
evaluacién del desempefio, previsto en el Codigo Financiero para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

El Reglamento Interior de la Contraloria General, publicado en la Gaceta Oficial del Estado numero ext.
148 de fecha 14 de abril de 2015, enuncia en el articulo 15, que el Contralor, para el despacho de los
asuntos de la competencia de la Contraloria, tendré las siguientes facultades:

VI.

VII.

Representar legalmente a la Contraloria, por si o por conducto de la Direccion Juridica, ante
cualquier instancia administrativa, legislativa, fiscal o jurisdiccional, de caracter federal, estatal
0 municipal, e intervenir en toda clase de actos, procedimientos o en juicios en que la
Contraloria sea parte, incluyendo el juicio de amparo, asi como ejercitar todas las acciones
legales, civiles, penales, administrativas, fiscales, laborales o de cualquier otra indole que se
instaure con motivo del ejercicio de las facultades o atribuciones de ésta; asi como presentar
denuncias, acusaciones o querellas penales, coadyuvar con el Ministerio Publico, contestar y
reconvenir demandas, oponer excepciones, interponer incidentes, comparecer en las
audiencias, ofrecer y rendir pruebas, presentar alegatos, nombrar delegados o autorizados en
los juicios en que la Contraloria sea parte, recibir documentos y formular otras promociones en
juicios civiles, fiscales, administrativos, laborales, penales o de cualquier otra naturaleza,
intervenir en actos y procedimientos en general, recusar jueces 0 magistrados e imponer todo
tipo de recursos;

Planear e instrumentar el Programa de Fiscalizacion Interna de la Gestion Gubernamental y de
la Funcion Publica, en el ambito de la competencia de la Contraloria;

Acordar con el Gobernador los asuntos relevantes encomendados a la Contraloria y
desempefiar las comisiones y funciones que le confiera, manteniéndolo informado sobre su
desarrollo y ejecucion;

Someter a consideracién y aprobacion del Gobernador, los programas especiales a cargo de la
Contraloria, previstos en el Plan Veracruzano de Desarrollo, asi como encomendar a las areas
administrativas competentes de la Contraloria, la ejecucion y acciones de los mismos, con la
participacion que corresponda, en su caso, a las Dependencias y Entidades;

Proponer ante el Gobernador, los proyectos de iniciativa de leyes o decretos, asi como los
proyectos de reglamentos, acuerdos y convenios sobre los asuntos competencia de la
Contraloria;

Proponer ante el Gobernador la realizacion y proyectos de convenios con las autoridades
federales, municipales o de otras Entidades Federativas u organizaciones no gubernamentales,
en materia de control y evaluacién gubernamental asi como desarrollo administrativo,
estableciendo la coordinacién y colaboracion administrativa correspondiente;

Expedir las normas, politicas, lineamientos, reglas, circulares, bases, guias, criterios, manuales,
formatos y demas disposiciones necesarias para el ejercicio de la competencia que la
legislacién y normatividad aplicable otorgan a la Contraloria, asi como dirigir la politica de la
Contraloria, de conformidad con los objetivos, metas, politicas, estrategias y prioridades
establecidas en Plan Veracruzano de Desarrollo, programas sectoriales e institucionales y
ordenes que determine el Gobernador;
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Atribuciones

VIII.

XL

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

Expedir las normas y lineamientos para la organizacién y funcionamiento del Programa de
Fiscalizacion Interna de la Gestion Gubernamental y la Funcion Publica, y al Sistema de
Evaluacion de Desempefio, en el ambito de su competencia;

Asesorar, en la esfera de su competencia, a los Municipios del Estado y auxiliar a los Organos
Internos de Control de los Poderes Legislativo y Judicial o de los Ayuntamientos de la entidad o
sus equivalentes, cuando estos lo soliciten;

Establecer la coordinacion y colaboracion con la Secretaria de la Funcion Publica, la Auditoria
Superior de la Federacion, el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado y con las
Dependencias federales y autoridades de otras Entidades Federativas, en materia de: a)
fiscalizacion interna que comprende auditoria, control y evaluacion gubernamental, b) combate
a la corrupcion, c) mejora de la gestién publica, d) contraloria social y e) capacitacion;

Establecer la coordinacién y colaboracion con los érganos de control administrativo de los
Poderes Legislativo y Judicial, asi como de los Municipios, para el eficaz cumplimiento de sus
atribuciones, suscribiendo los Acuerdos y Convenios correspondientes en términos de la
legislacion aplicable;

Comparecer ante el Congreso del Estado, a convocatoria expresa de éste y por instrucciones
del Gobernador, para dar cuenta del estado que guarda la Contraloria, asi como cuando se
discuta una ley o se estudie un negocio concerniente a su respectivo ramo o actividad;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades y aquellos que le sean
sefialados por delegacién o comision, en términos de la legislacion y demas disposiciones
aplicables;

Celebrar acuerdos y convenios en el ambito de su competencia, previa autorizacién escrita del
Gobernador, conforme a la Ley y demas disposiciones aplicables;

Ordenar dentro del “Programa de Fiscalizaciéon Interna” el ejercicio de auditorias, revisiones,
inspecciones y evaluaciones a las Dependencias y Entidades, por acuerdo del Gobernador, por
si 0 a solicitud de aquellas, con el objeto de verificar y evaluar el ejercicio del gasto publico y su
congruencia con el presupuesto de egresos; la eficiencia de sus operaciones, comprobar la
correcta obtencion de los ingresos y de la aplicacion del gasto, subsidios, aportaciones y
transferencias de fondos y verificar el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores
establecidos en los planes, programas y actividades institucionales y en general, que la
actuacion que rige el ejercicio de sus atribuciones, se hayan realizado conforme al marco
juridico y normativo aplicable, pudiendo solicitar a las Dependencias o Entidades o a terceros,
dictamenes, peritajes, avallos y cualquier valoracion técnica o econémica de documentos e
informacion relacionada con las acciones a que se refiere esta fraccion;

Ordenar dentro del “Programa de Fiscalizacién Interna” el ejercicio de auditorias, revisiones y
evaluaciones a las Dependencias y Entidades, por acuerdo del Gobernador, por si o a solicitud
de aquellas, con el objeto de inspeccionar y evaluar periédicamente el avance fisico- financiero
de los programas de inversion y obra publica que se realicen con recursos estatales, federales
y de participacion social, asi como con recursos convenidos con Dependencias y Entidades
federales;

Ordenar dentro del “Programa de Fiscalizacion Interna” el ejercicio para la evaluacion de la
gestion de los programas presupuestarios y actividades institucionales de las Dependencias y
Entidades, asi como la calidad, consistencia y resultados de los indicadores de desempefio de
gestion, en el marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio, conforme a su competencia;

Ejecutar, dentro del “Programa de Fiscalizacion Interna” de la Gestion Gubernamental, el Plan
Anual de Evaluacién, respecto de los indicadores de gestién de los programas presupuestarios
y actividades institucionales que realicen las Dependencias y Entidades, en el marco del
Sistema de Evaluacién de Desempefio, conforme a su competencia;

Notificar las observaciones y recomendaciones a las Dependencias y Entidades, con base en

v
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Atribuciones

XX.

XXI.

XXIL.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVILI.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

los resultados de las evaluaciones al desempefio efectuadas, asi como dar el seguimiento que
corresponda y realizar aquellas atribuciones que la legislacién aplicable otorgue a la Contraloria
en el marco del Sistema de Evaluacion de Desempefio, conforme a su competencia;

Requerir a las Dependencias y Entidades, por si o a través de las areas administrativas
competentes, la informacion y documentacion que sean necesarias para el ejercicio eficiente y
eficaz de sus atribuciones, asi como la aplicacién y cumplimiento de las acciones en materia de
control interno, calidad, evaluacion, control y transparencia, de conformidad con las leyes y
disposiciones aplicables;

Informar al Gobernador sobre el resultado de la Fiscalizacién Interna por las revisiones,
auditorias y evaluaciones practicadas en las Dependencias y Entidades;

Ordenar, dentro del Programa de Fiscalizacion Interna, la realizaciéon de auditorias que por
peticion de autoridades federales y previo convenio de colaboracién, se practiquen en las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal ubicadas en el Estado, en
funcion del ejercicio de fondos federales;

Expedir las normas, lineamientos, criterios y manuales que regulen las actividades de:
Fiscalizacion Interna, Integridad y Etica de Servidores Publicos, Funcion Publica, Mejora de la
Gestion Publica, Contraloria Social y Participacion Ciudadana y Capacitacion Integral;

Emitir, en coordinacidon con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, criterios, normas y
lineamientos para el ejercicio de los recursos presupuestales relativos a servicios personales,
adquisiciones, obras publicas, arrendamientos y contratacion de servicios y gasto publico
estatal de las Dependencias y Entidades; asi como los relacionados con la concesion,
conservacion, uso, destino, afectaciéon, mantenimiento, control de inventarios, manejo de
almacenes, resguardo, enajenacion y baja de los bienes muebles y demas activos y recursos
materiales de propiedad estatal;

Opinar, previamente a su expedicién, sobre los proyectos de normas de control en materia de
programacion, presupuestacion, administracién de recursos humanos, materiales y financieros
gue elabore la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

XXVI. Vigilar, en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, que los empleados
gue administren fondos y valores del Estado, caucionen debidamente su manejo, a través de la
Direccion General de Fiscalizacion Interna y los Organos Internos de Control;

Emitir normas y lineamientos para la entrega y recepcion de las oficinas publicas, por cambio
de sus titulares o responsables, asi como del Programa de Cierre y Entrega de la
Administracion;

Disponer que la contratacion de Especialistas, sean Despachos o Profesionales
Independientes, para prestar servicios de: a) asesorias, apoyo técnico, estudios y proyectos
que resulten necesarios para el mejor desempefio de sus funciones, b) dentro del Programa de
Fiscalizacion Interna, auditorias a los recursos publicos que sean asignados a las
Dependencias y Entidades, c) dentro del Plan Estatal de Capacitaciéon, a expositores para la
imparticion de cursos y d) para otros requerimientos que estén relacionados con sus funciones,
atendiendo a las disposiciones presupuestales aplicables;

Autorizar conjuntamente con el Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, la
modificacidon o creacion de las estructuras organicas y plantillas de personal integrales en el
caso de las Dependencias y validar las propuestas de creacion o modificacion a las mismas, en
el caso de las Entidades;

Aplicar el “Plan Estatal de Capacitacion” para el personal del Gobierno del Estado, a efecto de
mejorar el desempefio de estos en sus labores y, conjuntamente con la Secretaria de Finanzas
y Planeacion, establecer normas, lineamientos y politicas en materia de administracion y
desarrollo del personal de las Dependencias y Entidades; Operar el “Centro de Capacitacion
Integral” apoyado en Convenios que suscriba con las Dependencias y Entidades para un
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Atribuciones

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV,

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLL.

proceso de educacién y entrenamiento continuo;

Emitir informes de los resultados de evaluacion, sobre el desempefio de los tramites y servicios
que proporciona el Gobierno Estatal en apoyo a los programas del mismo, planteando medidas
para su mejoramiento;

Nombrar y remover libremente a los servidores publicos de la Contraloria, cuyo nombramiento
0 remocién no esté determinado de otra forma por las leyes del Estado o por este Reglamento,
asi como expedir las credenciales de identificacion con fotografia a los servidores publicos de
mando medio y superior de la Contraloria. La credencial que lo identifique como Contralor la
expedira el Gobernador;

Nombrar, previo acuerdo del Gobernador, a los titulares de los Organos Internos de Control en
las Dependencias y Entidades, asi como delegados especiales y comisarios publicos, quienes
tendran las facultades y atribuciones que establece el presente Reglamento;

Presidir las comisiones de los organismos conforme a los ordenamientos que asi lo determinen,
asi como nombrar y remover, conforme a la Ley y este Reglamento, a los representantes de la
Contraloria, en aquellas donde ésta participe; y designar a los Comisarios, o0 sus equivalentes,
en los érganos de vigilancia de los consejos o juntas de gobierno y administracion de las
Entidades paraestatales;

Generar la informacién necesaria de la Contraloria para la integracion de la Estadistica General
del Gobierno del Estado;

Autorizar el anteproyecto del presupuesto anual de egresos de la Contraloria y de las
comisiones que presida, y remitirlo a la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

Expedir los manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios al publico, necesarios
para el funcionamiento de la Contraloria, los cuales tendran informacién sobre su estructura,
organizacion, y forma de realizar las actividades de su responsabilidad, asi como lo relativo a
sus sistemas de comunicacion y coordinacion;

Expedir con oportunidad las normas y lineamientos, supervisar la implementacion, dar
seguimiento y asegurar el buen resultado del “Programa de Cierre y Entrega de la
Administracion Estatal” al término de la misma.

Otorgar poderes generales y especiales con las facultades que le competan, sin perder el
ejercicio directo de éstas; incluyendo las que requieran autorizacién o clausula especial, asi
como sustituir y revocar dichos poderes;

Resolver las dudas suscitadas con motivo de la aplicacién de este Reglamento, asi como los
casos no previstos en el mismo; y

Las deméas que expresamente le atribuyan las leyes del Estado, este Reglamento y demas
disposiciones legales aplicables, asi como las que le sean conferidas por el Gobernador.

VERACRUZ

{0 DEL ESTADO




CG E Manual General de Organizacion

CONTRALORLA GENERAL Contraloria General
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Estructura Organica

CONTRALORIA
GENERAL

AREA DE APOVD
DIRECCION JURIDICA
DELC CONTRALD®

Contraloria General UNIDAD |
Estructura O "gd nica ADMINISTRATIVA UMIDAD DE GENERD

UMIDAD DE ACCESD
ALAINFORMACION |~ == —~=~—]

PUSLICA
< i TIRE CLION GLMTRAL
et pppoptinng DL DE INTEGRIDAD'Y £TICA DIRECCION GENERAL DF
DE FISCALIZACIK DF FISCALIZACION A e M
FONDOS FEOERMES DE SERVIDORES L FUNCION PUSLICA
PUBLICOS
COORDERACIGN DE COORDINACION DE DIRECCIONGE
ESTRATEGIAS Y A
SEGUIMIENTD DE
CONTROL INTERNOD
SUBDIRECEION DE SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
COORDINACION CON NTEGRIDAD ¥ — MEJORA DE LA
LA FEDERACION RESPONSABILIDADES GESTION FUBLICA
SUBDIRECCION DE SUBCHRECCION DE ETICA
FISCALIZACIN AL ¥ PATHIMCNIO DE
LIERSICH) DIL GASTS SERVIDORES PUBLICOS.
SUSDIRECCION SUECIONDE
RMATIVIOAD ¥
DEL PROGRAMA f— pibms
ety EVALUACION DEL
CONTROL INTEEND
o
NTERNGS DE CONTROL

CENTRO DE
TPOAYE CAPACITACHON IMTEGRAL

COMISARIO PUBLICO

-t

[4
LIC. ANTONIO GOMEZ PELEGRIN

S/%ARED DE FINANZAS Y PLANEACION

-3

CONTRALORIA GENERAL
DIRECCION GENERAL DE LA FUNCION PUBLICA
REGISTRO ESTATAL DE ©© T . DE LAS DEPENDENCIAS
¥ ENTIDADES DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

Con fundamento en el Articulo 25 fracciones V y VI del Reglamento Interior de |a
Contraloria General, se extiende el registro nimero:

CG-14-SFP-067-285
10 febrero, 2016

VERACRUZ

GOBIERNO DEL ESTADO




CG E Manual General de Organizacion

CONTRALORIA GENERAL Contraloria General
DEL ESTADO DE VERACRUZ

DESCRIPCIONES
DE PUESTOS

S8 VERACRUZ

i

S5 VI



CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Identificacion

Nombre del Puesto: Titular de la Contraloria General.

Jefe (a) inmediato(a): Gobernador(a) del Estado.
Subordinados(as) Titular de la Secretaria Particular
Inmediatos(as): Titular de la Coordinacion de Asesores.

Titular de la Secretaria Privada

Titular de la Secretaria Técnica

Titular de la Oficina de Control de Gestion

Enlace de Comunicacién Social

Titular de la Direccién Juridica.

Titular de la Unidad Administrativa.

Titular de la Unidad de Género.

Titular de la Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica.

Titular de la Direccién General de Fiscalizacion Interna.

Titular de la Direccién General de Fiscalizacion a Fondos Federales.
Titular de la Direccion General de Integridad y Etica de Servidores Publicos.
Titular de la Direccién General de la Funcién Publica.

Titular de la Direccién de Contraloria Social y Participacion Ciudadana.

Suplencia en caso La o el servidor publico que designe la o el Titular del Poder Ejecutivo del
de ausenciatemporal: Estado.

Descripcién general

La persona nombrada en este puesto es responsable de dirigir las funciones de control, vigilancia,
evaluacion y modernizaciéon en la Administracion Puablica Estatal, con la finalidad de verificar que los
recursos humanos, financieros, tecnologicos y materiales se administren con apego a las disposiciones
normativas aplicables, y conforme a los criterios de eficiencia, eficacia y transparencia, para dar
cumplimiento a las metas establecidas en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016 y asi proporcionar
servicios de calidad a la sociedad veracruzana.

Ubicacién en la estructura organica

GOBERNADOR(A)
DEL ESTADO

CONTRALORIA
GENERAL

AREA DE APOYO DEL C. DIRECCION
CONTRALOR(A) JURIDICA
UNIDAD UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE GENERO

UNIDAD DE ACCESO
A LA INFORMACION
PUBLICA

DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DE DIRECCION GENERAL
DE FISCALIZACION DE FISCALIZACION A INTEGRIDAD Y ETICA DE DE LA FUNCION DIRECCION DE
INTERNA FONDOS FEDERALES LOSPSUEBRL‘I’(':%%RES PUBLICA CONTRALORIA SOCIAL Y
PARTICIPACION
CIUDADANA
Fecha Elaboré Reviso6 Autorizo
Elaboracion Autorizacion Direccién General de i
. L . . Contraloria
_ la Funcion Publica y Secretaria Particular General
Febrero, 2016 Junio, 2016 Unidad Administrativa enera
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Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Establecer y dirigir las politicas publicas para el cumplimiento de las atribuciones de la Contraloria
General, en apego a la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, el Reglamento Interior y la normatividad aplicable en la materia.

Determinar la planeacion y coordinacion de las actividades encaminadas a la instrumentacion,
seguimiento y evaluacién de los programas sectoriales, regionales y especiales de la Contraloria
General, con la participacion que corresponda, en su caso de las dependencias y entidades.

Someter a la consideracion de la o el Gobernador del Estado, los asuntos competencia de la
Contraloria General, asi como los programas sectoriales, regionales y especiales previstos en el
Plan Veracruzano de Desarrollo.

Desempefar las comisiones y funciones especiales que le encomiende el o la titular del Ejecutivo
del Estado, manteniéndolo informado del desarrollo de las mismas.

Disponer la emisién de politicas, normas y lineamientos para la organizacién y funcionamiento del
Sistema Estatal de Control y Evaluacién Gubernamental, asi como verificar su cumplimiento.

Impulsar politicas y lineamientos que fortalezcan la revisién y el control interno de los recursos, asi
como la evaluacién de la gestién publica, para contribuir en la prevencion y disminucién de las
practicas de corrupcion, asi como promover y fomentar la transparencia en las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo del Estado.

Aprobar las acciones de control, vigilancia, evaluacién y modernizacién, encaminadas a lograr la
eficiencia de la gestion publica de las dependencias y entidades.

Someter a la consideracién de la o el titular del Ejecutivo Estatal, los proyectos de iniciativa de
leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y convenios que permitan dar cumplimiento a las
atribuciones de la Contraloria General.

Disponer los lineamientos para la rendicidon de informes requeridos a las dependencias y entidades
de la Administracion Publica.

Emitir opiniones sobre los proyectos de normas de contabilidad y control en materia de
programacion, presupuestacion, administracion de recursos humanos, financieros, materiales y
tecnolégicos que elabore la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Autorizar conjuntamente con el titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, la modificacién de
las estructuras organicas y plantillas de personal integrales en el caso de las dependencias y validar
las propuestas de creacion y modificacién a las mismas, en el caso de las entidades.

Acordar con la o el titular del Ejecutivo Estatal, la designacion y remocion de las y los titulares de los
Organos Internos de Control en las dependencias y entidades, asi como de las y los Comisarios en
el sector Paraestatal.

Verificar que las dependencias y entidades presenten y publiquen oportunamente, la informacion
publica relativa a la planeacion, ejecucion y evaluacion de los resultados de sus acciones, asi como
el uso y destino de los recursos publicos.

Autorizar y disponer la normatividad para la contratacion de despachos externos para la realizacion
de auditorias de los recursos publicos asignados a las dependencias y entidades.

Informar a la o el Gobernador del Estado, el resultado de las verificaciones y evaluaciones que se
practiquen a las dependencias y entidades.

Emitir los mecanismos para fortalecer la participacion de la sociedad en el quehacer gubernamental,
en cuanto al control social de los programas, con la finalidad de conjuntar esfuerzos para privilegiar
la transparencia en la rendicién de cuentas y prevenir la corrupcion.

Autorizar los Manuales de Organizacion, Procedimientos y Servicios al Pablico de la Contraloria
General y disponer su publicacién correspondiente.
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Funciones

19.

20.

21.

Aprobar el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Contraloria General, asi como las
modificaciones que se requieran y disponer su remisién a la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Definir las politicas que orienten la coordinacion con el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado,
para el cumplimiento eficiente de los asuntos de sus respectivas competencias.

Emitir las normas y lineamientos para la entrega y recepcion de las oficinas publicas, por el cambio
de sus titulares o responsables, asi como del Programa de Cierre y Entrega de la Administracion.

Realizar todas aquellas actividades que le asigne la o el Gobernador del Estado y las que
coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.
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Manual General de Organizacion
Contraloria General

Coordinacion interna

CON

PARA

La o el Gobernador del Estado.

El personal subordinado.

Recibir instrucciones, proporcionar informacién
y coordinar actividades.

Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacién, asi como coordinar actividades.

Coordinacién externa

CON

PARA

La Secretaria de la Funciéon Publica.

La Auditoria Superior de la Federacion.

La Comisibn Permanente de Contralores
Estados-Federacion.

Las dependencias y entidades de Ila

Administraciéon Pulblica Estatal.

La H. Legislatura del Estado.

La Sociedad.

Convenir, disponer y vigilar las acciones para el
buen desempefio de los servidores publicos, su
capacitacién y profesionalizacion, asi como la
fiscalizacion de recursos federales.

Proporcionar la informacion y atencién
necesarias a las auditorias ordenadas para la
fiscalizacion de la Cuenta Puablica.

Participar en las acciones de coordinacién de
esa instancia con la Secretaria de la Funcién
Publica.

Vigilar la correcta aplicacién de los recursos, el
buen desempefio de los servidores publicos,
asi como para la evaluacion gubernamental y
el desarrollo administrativo.

Comparecer e informar, a peticion de ésta, del
estado de guarda el despacho de asuntos
competencia de la Contraloria.

Atender las solicitudes presentadas para darle
solucién a la problemética o requerimiento de
gue se trate, para trabajar en beneficio de la
sociedad.
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Contraloria General

Identificacion

Nombre del Puesto:
Jefe (a) inmediato(a):

Subordinados(as)

Inmediatos(as):

Suplencia en caso
de ausenciatemporal:

Titular de la Contraloria General.

Asesor(a).

Analista Administrativo(a).

Titular de la Coordinacion de Asesores(as).

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcién general

La persona nombrada en este puesto es responsable de coordinar e integrar informacion en los diversos
asuntos especiales asignados por la o el titular de la Contraloria General, emitiendo andlisis y opiniones que
coadyuven a la toma de decisiones y en su caso, desarrollar soluciones especificas a la problematica de la

Dependencia.

Ubicacién en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

SECRETARIA
PARTICULAR

COORDINACION DE
ASESORES(AS)

ASESOR(A)

ANALISTA
ADMINISTRATIVO(A)

Fecha Elaboré Reviso6 Autorizé
. P Coordinaciéon de Contraloria
la Funcién Publica y
Asesores General

Febrero, 2016

Junio, 2016

Unidad Administrativa
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Funciones

Proporcionar asesoria, informacion y apoyo, en las materias que le sean solicitadas por la o el titular
de la Contraloria General, con el objetivo de dar cumplimiento a los propdsitos y funciones
encomendadas.

Organizar la sintesis informativa de los asuntos mas relevantes de la Contraloria General, con la
finalidad de planear las reuniones de acuerdos con la o el Titular de la Contraloria General.

Dirigir los trabajos relativos al Informe de Gobierno, Memoria Institucional, Programa Anual de
Trabajo con los diversos drganos y areas administrativas adscritas directamente a la o el Titular de
la Contraloria General.

Participar en las reuniones de trabajo de las dependencias y dirigir los trabajos para dar seguimiento
al cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016.

Planear y organizar reuniones periddicas con las o los titulares de las diferentes areas que
conforman a la Contraloria General, a fin de establecer fluidez en la informacién de los proyectos
encomendados y mantener una comunicacion permanente.

Dar seguimiento a todos los acuerdos derivados de las reuniones de trabajo con los diversos
organos administrativos de la Contraloria General a fin de dar pronta atencién a cada uno de ellos.

Evaluar y emitir opiniones sobre los diversos asuntos encomendados por la o el Titular de la
Contraloria General.

Evaluar los resultados presentados en las comparecencias de las o los titulares de las diversas
Secretarias.

Realizar todas aquellas actividades que le asigne la o el titular de la Contraloria General y las que
contribuyan al correcto desempefio de sus funciones.




CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion
Contraloria General

Coordinacion interna

CON PARA

1. Lao el Contralor General. 1. Recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

2. Las o los titulares de las diferentes direcciones. | 2. Tratar asuntos relacionados con el desarrollo
de sus actividades, para la revision de
reglamentos, acuerdos y convenios, asi como
transmitir indicaciones de la o el Titular de la
Contraloria General.

3. Las o los titulares de los Organos Internos de 3. Tratar asuntos relacionados con el desarrollo

Control. de sus actividades, asi como transmitir
indicaciones de la o el Titular de la Contraloria.

4. El personal subordinado. 4. Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacion, asi como coordinar actividades.

Coordinacién externa
CON PARA
1. El Instituto Veracruzano de Acceso a la|l. Coordinar actividades. Recibir capacitacion.
Informacién (IVAI). Recibir  notificaciones sobre la  nueva

normatividad aplicable y/o modificaciones a la
misma; asi como sobre recursos de revision.
Recibir personal del Instituto para las
verificaciones fisicas a la Unidad. Recibir
recomendaciones para el mejor desempefio de
las funciones.

VERACRUZ

EL ESTADO




CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Identificacion

Nombre del Puesto: Titular de la Direccién Juridica.

Jefe (a) inmediato (a): Titular de la Contraloria General.

Subordinados (as) Jefe(a) del Departamento de lo Consultivo.

Inmediatos (as): Jefe(a) del Departamento de Asuntos Litigiosos.

Suplencia en caso La o el servidor publico de la jerarquia inmediata inferior o por quien designe la o el

de ausenciatemporal: titular del area.

Descripcién general

La persona nhombrada en este puesto es responsable de actuar como representante legal de la dependencia y
coadyuvar a través de la asesoria juridica para que las acciones y actos juridico- administrativos que realicen
las areas de la Contraloria General, se encuentren dentro del ambito legal y normativo; asi como proponer la
actualizacion de leyes, reglamentos, decretos y lineamientos, y demas disposiciones legales y administrativas,
para hacer mas eficientes los procesos que integran las acciones gubernamentales, en beneficio de la
sociedad veracruzana.

Ubicacioén en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

. ] UNIDAD C
DIRECCION JURIDICA ADMINISTRATIVA CONPFL?ES;}?’;ODEMLY
PARTICIPACION CIUDADANA
DEPARTAMENTO DE LO DEPARTAMENTO DE
CONSULTIVO ASUNTOS LITIGIOSOS
Fecha Elaboro Reviso Autorizo
Elaboracion Autorizacion Direccién General ]
P . - - Contraloria
de Funcion Publica y Direccion Juridica General
Febrero, 2016 Junio, 2016 Unidad Administrativa

VERACRUZ

EL ESTADO




CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Funciones

10.

11.

12.

13.

Defender ante diversas instancias locales y federales, los intereses de la Contraloria General o de
cualquier otra &rea administrativa; actividades relacionadas con juicios contenciosos administrativos,
laborales vy juicios de amparo, asi como designar delegados(as) estas de acuerdo a las atribuciones
gue se tienen.

Designar a las y los servidores publicos a su cargo, quienes representen ante las autoridades
competentes y tribunales federales y estatales, asi como delegar facultades, asi como a través de
instrumento notarial, autorizarlos para que hagan promociones, concurran a las audiencias, formulen
escritos de demanda o contestacién, rindan pruebas, formulen alegatos, promuevan incidentes y
recursos procedentes y demas acciones legales para la defensa de los intereses de la Contraloria.

Supervisar la tramitacion de los juicios y procedimientos judiciales, laborales o contenciosos
administrativos y en los asuntos en los que la Contraloria sea parte.

Solicitar a las é&reas administrativas de la Contraloria, por medios electronicos u oficios, la
documentacion e informacién necesaria para el cumplimiento de sus funciones.

Promover, en coordinacion con la Direccion General de la Funcién Puablica, la cultura juridica entre las
o los servidores publicos de la Contraloria, a través de cursos, talleres, conferencias y cualquier otro
evento que sirva para tal efecto, con el fin que conozcan el marco normativo actualizado que debe regir
su desempefio, asi como proponer medidas para la mejor aplicacion de las disposiciones legales.

Revisar los instrumentos legales y normativos, consistentes en analizar reglamentos interiores,
manuales, lineamientos y circulares.

Validar y registrar contratos, convenios y demas actos juridicos en que fue parte la Contraloria
General.

Asesorar legalmente a las diversas dependencias y entidades que conforman el Poder Ejecutivo, asi
como a las demas areas administrativas pertenecientes a la Contraloria General.

Organizar y presentar los tramites jurisdiccionales, ante los Tribunales del Poder Judicial Federal y
Estatal. En materia contenciosa-administrativa, atender procesos en materia laboral, juicios de amparo
y recursos de revocacion.

Verificar contratos de arrendamientos celebrados en la Administracién Publica Estatal, y constatar que
éstos estuvieran sustentados en un dictamen de justipreciacién de rentas, emitido por la autoridad
catastral.

Controlar, compilar, divulgar, difundir y actualizar multiples leyes, reglamentos, decretos, acuerdos,
convenios, lineamientos, manuales, estatutos, reglas de operacion, circulares y demas disposiciones
legales y administrativos, que se publican en la Gaceta Oficial del Estado, asi como en el Diario Oficial
de la Federacion, que son de interés general para esta Entidad Federativa, a través de la pagina de
“Normatividad en Linea’.

Planear la elaboracién de los tramites de certificacion de diversos documentos que se encuentran en
los archivos de la Contraloria General.

Autorizar y presentar denuncias o querellas ante las autoridades competentes, respecto de posibles
hechos constitutivos de delitos en los que la Contraloria haya resultado agraviada; otorgar el perdén en
aquellos delitos que se persigan a peticion de parte, gestionar desistimientos y cuando proceda,
procurar conciliaciones en beneficio de la Contraloria.

VERACRUZ




CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion
Contraloria General

Coordinacion interna

CON PARA

La o el Contralor General. 1. Recibir instrucciones, proporcionar informacion,
plantear proyectos de iniciativa de leyes,
decretos, reglamentos o convenios y coordinar
actividades.

El personal subordinado. 2. Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacion, asi como coordinar actividades.

La Direccién General de Fiscalizacion Interna,| 3. Tratar asuntos relacionados con la elaboracion

Direccién General de Fiscalizacion a Fondos de contratos de adquisiciones, arrendamientos,

Federales, Direccion General de Integridad y prestacion de servicios, etc.

Etica de los Servidores Publicos, Direccion

General de la Funcién Publica, Direccion de

Contraloria Social y Participaciéon Ciudadana, la

Unidad Administrativa, y las Unidades de

Género y de Acceso a la Informacion Publica.

Las o los Titulares de las Direcciones| 4. Tratar asuntos relacionados con el &mbito de sus

Generales, Coordinaciones, Unidades, competencias y proporcionar asesoria.

Subdirecciones y dem@s areas administrativas.

Coordinacion externa

CON

PARA

La Secretaria de Gobierno y Consejeria Juridica
de la Oficina del Gobernador.
de

Las Dependencias la

Administracién Publica.

y Entidades

Los Organos Jurisdiccionales y las diversas
autoridades federales y municipales.

Los Ministerios Publicos Estatal y Federal.

Las diversas autoridades de la Administraciéon
Publica Federal, Estatal y Municipal.

La Ciudadania en general.

Coordinar la funcién juridica de la Contraloria
General.

Proporcionar asesoria cuando estos la requieran
y tratar asuntos relacionados con el ambito de su
competencia.

Representar a la Contraloria General en asuntos
de su competencia.

Proporcionar informacion para la atencién de
asuntos de su competencia y representar a la
Contraloria General.

La expedicion de copias certificadas de la
informacion en poder de la Contraloria General.
Tratar asuntos relacionados con las consultas
gue éstos formulen.

VERACRUZ

EL ESTADO
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CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion

Contraloria General

Identificacion

Nombre del Puesto:

Titular de la Unidad Administrativa.

Jefe (a) inmediato(a):

Subordinados(as)
Inmediatos(as):

Suplencia en caso
de ausenciatemporal:

Titular de la Contraloria General.

Jefe(a) del Departamento de Recursos Humanos.

Jefe(a) del Departamento de Recursos Financieros.

Jefe(a) del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales.
Jefe(a) del Departamento de Tecnologias de la Informacion.

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La persona nombrada en este puesto es responsable de brindar el apoyo administrativo, de organizacion y
sistemas de informacién electrénicos a las areas que integran la Contraloria General, asi como emitir las
normas y lineamientos para la eficiente administracion de los recursos humanos, financieros, materiales y

tecnologicos, destinados al cumplimiento de los objetivos de los programas de la Dependencia.

Ubicacién en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

DIRECCION JURIDICA

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

CONTRALORIA SOCIAL Y
PARTICIPACION CIUDADANA

DIRECCION DE

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE
RECURSOS

DEPARTAMENTO DE
TECNOLOGIAS DE LA

RECURSOS HUMANOS RECURSOS S 5
FINANCIEROS SERVICIOS GENERALES INFORMACION
Fecha Elaboré Reviso6 Autorizo
Elaboracion Autorizacion Direccién General de . i
. Lo Unidad Contraloria
_ la Funcion Publica y Administrativ General
Febrero, 2016 Junio, 2016 Unidad Administrativa strativa enera

VERACRUZ
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CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Disefiar, coordinar y supervisar los sistemas de administracion interna de los recursos
humanos, materiales, financieros y electrénicos, para que las areas que integran la Contraloria
General den cumplimiento a los objetivos establecidos en el Programa Sectorial.

Gestionar ante la o el Titular de la Contraloria General los nombramientos, promociones y
cambios de adscripciéon del personal de la Dependencia y cuando proceda determinar su
separacion.

Autorizar los movimientos de personal, y la aplicacion de descuentos a que se hagan
acreedores los y las trabajadores de la Contraloria General, de conformidad con la normatividad
vigente.

Coordinar e integrar el proyecto de presupuesto de egresos y el Programa Operativo Anual de
la Contraloria General, de conformidad con los lineamientos emitidos por la Secretaria de
Finanzas y Planeacion.

Disponer la elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones, la operacion de los sistemas de
informacidn electrénicos y autorizar los movimientos y transferencias de los recursos humanos,
financieros y materiales de la Contraloria General.

Expedir con la aprobacion de la o el Titular de la Contraloria General y de acuerdo a la
normatividad vigente, los lineamientos para la organizacion presupuestal y administrativa, que
aseguren el manejo éptimo y transparente de los recursos asignados.

Proveer el establecimiento de practicas administrativas que contribuyan a mejorar la calidad de
los procesos y servicios de las unidades presupuestales de la Contraloria General.

Establecer las disposiciones normativas, asi como organizar y coordinar los procesos para
atender correcta y oportunamente los requerimientos de recursos y servicios de las diversas
areas de la Contraloria General, conforme a las disponibilidades presupuestales.

Autorizar, previa opinion de la Direccién Juridica, los contratos de prestacion de servicios y de
arrendamiento de bienes muebles e inmuebles, de acuerdo a las necesidades de las areas, y
conforme a la normatividad en la materia.

Establecer en el ambito de su competencia mecanismos de simplificacion administrativa y
reingenieria de procesos, en coordinacion con la Direccién General de la Funcién Publica.

Coordinar y evaluar las acciones del Programa de Proteccién Civil, previstas para el personal,
instalaciones, bienes e informacién de la Contraloria General.

Proponer a la Direccién General de la Funcion Publica los cursos de capacitacion para el
personal a su cargo, en las materias y temas que sean adecuados con el perfil y puesto que
desempefien.

Dictaminar los cambios de organizacidn interna que propongan los titulares de las areas que
conforman la Dependencia y someterlos a la aprobacion de la o el Titular de la Contraloria
General, asi como gestionar el registro correspondiente en la Direccién General de la Funcién
Publica.

Someter a la aprobacion de la o el Titular de la Contraloria General los cambios de organizacion
de los departamentos de su adscripcion, asi como programar, organizar, dirigir, controlar y
evaluar su operacion.

Autorizar los servicios y certificaciones que soliciten las y los servidores publicos y las areas de
la Contraloria General en materia de personal, recursos financieros, recursos materiales y
sistemas de informacion electronicos.

Recibir en audiencia al publico que asi lo requiera, brindandole las facilidades y atencién
oportuna, en el ambito de la competencia de sus funciones.

VERACRUZ
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CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

Funciones

17.

18.

19.

20.

21.

Evaluar periddicamente la gestién de las areas a su cargo, para verificar el cumplimiento de
programas, y en su caso, ordenar los ajustes pertinentes, con la finalidad de lograr los objetivos
estratégicos de la Contraloria General.

Fijar las acciones que se requieran para la integracion y resguardo de la documentacion y
archivos, responsabilidad de las areas a su cargo, conforme a las normas establecidas por el
Archivo General del Gobierno del Estado y el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion.

Autorizar la contratacion de seguros y fianzas para la proteccion de las y los servidores publicos
y patrimonio de la dependencia.

Atender las solicitudes de informacién requeridas por la Unidad de Acceso a la Informacién
Publica, en el ambito de su competencia, con apego a la normatividad vigente.

Realizar todas aquellas actividades que asigne la o el Titular de la Contraloria General y las que
coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.

VERACRUZ

DEL ESTADO
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CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion
Contraloria General

Coordinacion interna

PARA

CON
La o el Titular de la Contraloria General. 1.
El personal subordinado. 2.
Las o los Titulares de las Direccipnes 3.
Generales, Direcciones de ) Area,
Coordinaciones,  Subdirecciones,  Organos

Internos de Control y demas areas de la
Contraloria General.

Acordar y recibir instrucciones, proporcionar
informacion y coordinar actividades.

Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacion, asi como coordinar actividades.

Acordar, solicitar y proporcionar informacion,
asi como coordinar actividades relativas a sus
funciones y al Subcomité de Adquisiciones y
Obras Publicas.

Coordinacién externa

CON PARA

La Secretaria de Finanzas y Planeacion. 1. Tratar asuntos relacionados con la
administraciéon de recursos humanos,
financieros, materiales y sistemas de
informacion electrénicos.

Las o los proveedores de bienes o prestadores| 2. Celebrar contratos para la satisfaccion de los

de servicios. requerimientos de la Contraloria.

Las o los integrantes de los Comités para las| 3. Tratar asuntos relacionados con las

Adquisiciones y Obras Publicas del Gobierno del adquisiciones, arrendamientos y contratacion

Estado de Veracruz. de servicios.

Las Instituciones Bancarias. 4. Tratar asuntos relacionados con el manejo de
los recursos publicos de la Contraloria General.

El publico en general. 5. Efectuar los procesos de enajenacién de

bienes muebles asignados a la Contraloria
General.

VERAC

RUZ

EL ESTADO
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CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion
Contraloria General

Identificacion

Nombre del Puesto:
Jefe (@) inmediato(a):

Subordinados(as)

Inmediatos(as):

Suplencia en caso
de ausenciatemporal:

Ninguno.

Titular de la Unidad de Género.

Titular de la Contraloria General.

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La persona nombrada en este puesto es responsable de realizar acciones encaminadas a la disminucion
de la desigualdad entre mujeres y hombres, de promover la incorporacién de la perspectiva de género
en la Contraloria General, asi como en las evaluaciones, revisiones y/o auditorias que realicen las areas

responsables de la fiscalizacion.

Ubicacioén en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

UNIDAD DE GENERO

Fecha Elaboré Reviso6 Autorizo
. s . . Contraloria
la Funcién Publica y Unidad de Género
General

Febrero, 2016

Junio, 2016

Unidad Administrativa

VERACRUZ

EL ESTADO
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CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

Promover el principio de igualdad entre mujeres y hombres al interior de la Contraloria General
a fin de contribuir a eliminar los obstaculos para el pleno goce de los derechos humanos de las
mujeres e impulsar la transversalidad de la perspectiva de género de las politicas publicas.

Capacitar al personal de la dependencia a través de cursos enfocados a lograr la
sensibilizacion y dominio de temas como igualdad de género, derechos humanaos, violencia,
empoderamiento de las mujeres y todos aquellos que se deriven de la vulnerabilidad de las
mujeres y grupos minoritarios.

Promover e instruir a las areas de la Contraloria General para que incorporen la perspectiva de
género de acuerdo a las atribuciones que les confiere el reglamento interno de la dependencia.

Asesorar al personal de la contraloria, mediante talleres, cursos y/o charlas para lograr la
comprension y la aplicacion del tema de género en el area de su competencia.

Asesorar al personal que lo requiera en temas de violencia y/o casos particulares con el fin de
dar a conocer las instancias correspondientes y los procedimientos de denuncia en caso de ser
necesario.

Difundir el marco normativo Internacional, Federal y Estatal en materia de Igualdad de Género
con el objeto de dar a conocer los derechos que se pueden ejercer.

Informar sobre el cumplimiento de las acciones que se promuevan en materia de equidad de
género ante las autoridades que corresponda.

Promover la Incorporaciéon de un Lenguaje Incluyente a la documentacién que se genere asi
como a la normatividad de la Contraloria General del Estado en cumplimiento a las
disposiciones legales y en pro de la igualdad.

Diagnosticar el Impacto de la Igualdad de Género en las Politicas laborales al interior de la
Contraloria General para determinar las acciones necesarias y poder disminuir asi las brechas
de género.

Atender las instrucciones que se reciban del Contralor General y del Instituto Veracruzano de
las Mujeres, para generar estadisticas e informacion sustantiva para el ejercicio de las
funciones gubernamentales.

Sugerir y proponer diversas acciones encaminadas a disminuir las brechas de género. A través
de camparias cursos talleres formacién y especializacion del funcionariado.

Realizar reuniones de trabajo con el IVM a fin de generar y dar seguimiento a un Programa
Anual de Trabajo que fortalezca la Igualdad de Género en la Contraloria General.

Recomendar la incorporacion de la perspectiva de género en las evaluaciones, revisiones y/o
auditorias, que realizan las areas responsables de la Contraloria General, atendiendo a la
naturaleza de la fiscalizacion, asi como asesorarlas para tal efecto.

Realizar todas aquellas actividades que coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.

VERACRUZ
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CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion
Contraloria General

Coordinacion interna

CON

PARA

La o el Titular de la Contraloria General

Las o los Titulares de las demas areas
administrativas

Recibir instrucciones, proporcionar informacion
y coordinar actividades

Solicitar y proporcionar informacion, asi como
coordinar actividades

Coordinacion externa

CON

PARA

El Instituto Veracruzano de las Mujeres

1. Solicitar y proporcionar informacion, asi como

coordinar actividades
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CGE

CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Manual General de Organizacion
Contraloria General

Identificacion

Nombre del Puesto:
Jefe (@) inmediato(a):

Subordinados(as)
Inmediatos(as):

Suplencia en caso
de ausenciatemporal:

Titular de la Contraloria General.

Analista Administrativo(a).

Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica.

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La persona nombrada en este puesto es responsable de dirigir todas aquellas acciones en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, de la Contraloria
General del Estado, de acuerdo a la normatividad aplicable.

Ubicacioén en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

UNIDAD DE ACCESO A
LA INFORMACION
PUBLICA

ANALISTA
ADMINISTRATIVO(A)

Fecha

Elaboré

Reviso6

Autorizo

Elaboracion

Autorizaciéon

Direccién General de

Febrero, 2016

Junio, 2016

la Funcién Padblica y
Unidad Administrativa

Unidad de Acceso a la
Informacién Publica

Contraloria
General

VERACRUZ

EL ESTADO
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CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ

CG E Manual General de Organizacién
Contraloria General

Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Atender, dentro del plazo establecido en la ley, las solicitudes de acceso a la informacion publica
sobre asuntos de competencia de la Contraloria General del Estado.

Auxiliar a las y los particulares en la elaboracion de las solicitudes de informacion, principalmente
en los casos en que éstos no sepan leer ni escribir 0 que asi lo soliciten, y en su caso, orientar a
las y los particulares sobre otros sujetos obligados que pudieran poseer la informacion puablica
gue solicitan y de la que no se dispone.

Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida.

Entregar o negar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta ley.

Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion publica, sus resultados y los
costos de atencion de este servicio, asi como los tiempos observados para las respuestas.

Elaborar el catalogo de la informacién o de los expedientes clasificados como reservados.

Publicar, difundir y mantener actualizada la informacion publica generada por la Contraloria
General del Estado.

Vigilar la correcta aplicacion de la Ley numero 581 para la Tutela de los Datos Personales en el
Estado de Veracruz..

Atender las solicitudes para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion (ARCO) de datos personales en posesion de la Contraloria General del Estado.

Cumplir con las politicas, lineamientos y normas aplicables para el manejo, tratamiento,
seguridad y proteccién de datos personales.

Informar a la o el titular, al momento de recabar sus datos, sobre la existencia y finalidad de los
sistemas de datos personales, asi como el caracter obligatorio u optativo de proporcionarlos y las
consecuencias de ello.

Vigilar que en el ente publico se utilicen los datos personales Unicamente cuando éstos guarden
relacion con la finalidad para la cual se hayan obtenido.

Coordinarse con la o el encargado del area de sistemas informaticos del ente publico, para la
adopcién de las medidas de seguridad a que se encuentren sometidos los sistemas de datos
personales, que se almacenen en discos duros o cualquier otro mecanismo que proporcionen las
tecnologias de la informacion y comunicaciones, de acuerdo con la normativa vigente; en caso
de que el registro sea manual o mecanizado la coordinacién debera realizarse con los titulares
de las &reas respectivas del ente publico.

Vigilar el adecuado cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo CIAR-CG/001/2013 por el que
clasifica como de acceso restringido en sus modalidades de reservada y confidencial, la
informacion que obra en poder de la Contraloria General.

Dar respuesta, con la asesoria de la Direccion Juridica, al recurso de revision interpuesto en
contra de la Contraloria General del Estado, por inconformidad de particulares a respuestas a
solicitudes; en el caso en que el Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién resuelva ordenar la entrega de la informacion, deberd llevarla a cabo.

Someter a consideracion del Comité de Informacion de Acceso Restringido de la Contraloria
General, los proyectos de clasificacion de la informacion de acceso restringido que le remitan las
areas, unidades y 6rganos administrativos de la Contraloria General.

Coadyuvar en la correcta clasificacion y conservacion del archivo de la Contraloria General del
Estado, aplicando los criterios y lineamientos prescritos por la ley y el Instituto en materia de
ordenamiento, manejo, clasificacion y conservacion de los documentos, registros y archivos.

VERACRUZ
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18.

Realizar todas aquellas actividades que coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.
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Coordinacion interna

CON

PARA

La o el Titular de la Contraloria General

La Direcciéon Juridica, Unidad Administrativa,
Unidad de Género, Direccion General de
Fiscalizacion Interna, Direccion General de
Fiscalizacion a Fondos Federales, Direccion
General de Integridad y Etica de Servidores
Publicos, Direcciébn General de la Funcion
Publica y Direccion de Contraloria Social y
Participacién Ciudadana.

Recibir instrucciones, rendir cuentas, presentar
informes.

Coordinar  actividades  para  responder
solicitudes de informacién, y para la
actualizacion de informacién en el portal de
transparencia

Coordinacién externa

CON

PARA

El Instituto Veracruzano de Acceso a la

Informacion (IVAI).

Coordinar actividades. Recibir capacitacion.
Recibir  notificaciones sobre la nueva
normatividad aplicable y/o modificaciones a la
misma; asi como sobre recursos de revision.
Recibir personal del Instituto para las
verificaciones fisicas a la Unidad. Recibir
recomendaciones para el mejor desempefio de
las funciones.
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Identificacion

Nombre del Puesto:

Jefe (@) inmediato(a):

Subordinados(as)
Inmediatos(as):

Suplenciaen caso
de ausenciatemporal:

Titular de la Direccién General de Fiscalizacion Interna.

Titular de la Contraloria General.

Titular de la Coordinacién de Fiscalizacion y Evaluacién a la Obra Puablica.
Titular de la Coordinacion de Estrategias y Seguimiento de Control Interno.

Titular de la Subdireccion de Fiscalizacion a Dependencias.
Titular de la Subdireccion de Fiscalizacion a Paraestatales.

Titulares de Organos Internos de Control Tipo Ay Tipo B.
Comisarios(as) Publicos(as).

Supervisor(a).

La o el servidor publico que designe el o la Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La persona nombrada en este puesto es responsable de realizar las acciones para el fortalecimiento del
Programa de Fiscalizacién Interna de la Gestién Gubernamental; de vigilar y evaluar el cumplimiento de
programas, la correcta aplicacion de los recursos publicos, el logro de los objetivos institucionales, la
transparencia en la gestion publica y la rendicion de cuentas en las dependencias y entidades; asi como
dirigir, coordinar y evaluar la actuacion de los Organos Internos de Control.

Ubicacioén en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

DIRECCION GENERAL
DE FISCALIZACION
INTERNA

DIRECCION GENERAL
DE FISCALIZACION A
FONDOS FEDERALES

DIRECCION GENERAL
DE INTEGRIDAD Y
ETICA DE
SERVIDORES

DIRECCION GENERAL
DE LA FUNCION
PUBLICA

SUPERVISOR

COORDINACION DE
FISCALIZACION Y
EVALUACION A LA

OBRA PUBLICA

COORDINACION DE
ESTRATEGIAS Y
SEGUIMIENTO DE
CONTROL INTERNO

SUBDIRECCION DE
FISCALIZACION A
DEPENDENCIAS

SUBDIRECCION DE
FISCALIZACION A
PARAESTATALES

ORGANOS INTERNOS
DE CONTROL TIPO A

YB

Febrero, 2016

Organos Desconcentrados
e
Fecha Elaboré Reviso6 Autorizo
Elaboracion Autorizacion Direccién General de L i
. L Direccion General de Contraloria
la Funcién Publica y : L
Fiscalizacion Interna General

Junio, 2016

Unidad Administrativa

VERACRUZ
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Funciones

Emitir previo acuerdo con la o el Contralor, las bases y lineamientos para el funcionamiento y
fortalecimiento del Programa de Fiscalizacion Interna de la Gestién Gubernamental, asi como el
apoyo del combate a la corrupcion, que sirvan como instrumento de apoyo a las dependencias y
entidades de acuerdo a las disposiciones aplicables.

Opinar sobre los proyectos de normas de contabilidad y de control en materia de programacion,
presupuestacion, administracion de recursos humanos, materiales y financieros que elabore la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Proponer proyectos de normas y lineamientos para la entrega recepcion de oficinas publicas, por
cambio de sus titulares o responsables, e intervenir a través de un representante al interior de la
Contraloria o en las dependencias y entidades, cuando la situacion lo requiera, a juicio de la o el
Contralor 0 en su caso, a peticién de la autoridad correspondiente.

Proponer la emision de disposiciones para el ejercicio de las atribuciones que las leyes otorgan a
la Contraloria.

Recomendar en coordinacion con la Direccion General de la Funcién Pulblica, acciones y
lineamientos en materia de mejora de gestion administrativa en las dependencias y entidades.

Proponer el Programa de Trabajo sobre las actividades a realizar para el cumplimiento de la
Fiscalizacion Interna y llevarlo a cabo de manera directa, despachos de auditores externos, o a
través de los Organos Internos de Control, con la finalidad de:

a) Verificar el avance y ejecucion de los programas, inversion y presupuestos a cargo de las
dependencias y entidades, conforme a los objetivos y prioridades del Plan Veracruzano de
Desarrollo, asi como los resultados de su ejecucién.

b) Inspeccionar el ejercicio del gasto publico y verificar su congruencia con los procesos de
planeacién, presupuestacién y programaciéon aprobados.

c) Vigilar que en las dependencias y entidades las funciones y actividades que realicen sean
de conformidad con la legislaciéon y demas disposiciones aplicables.

d) Inspeccionar y verificar que las dependencias y entidades cumplan con las disposiciones
legales y normativas.

e) Vigilar y evaluar que los recursos que percibe la Hacienda Publica se apliquen en forma
honesta y transparente.

f)  Evaluar el Control Interno que aplican las dependencias y entidades.

g) Evaluar el desempefio para verificar que la administracion de recursos publicos atendi6 a
los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez.

h) Comprobar que la documentacion e informacion, programacion y presupuestacion cumple
con las diversas disposiciones aplicables.

i)  Aplicar la Fiscalizacion Interna a los métodos, aplicaciones, estandares, administracion de
riesgos, etc., de las dependencias y entidades en coordinacion con la Direccion General de
la Funcién Publica.

Proponer los Lineamientos para las dependencias y entidades relativos a la participacion de

evaluadores(as) externos(as) en el Sistema de Evaluacion del Desempefio, asi como aplicar dicho

Sistema a la gestibn gubernamental en los programas presupuestarios y actividades

institucionales de las dependencias y entidades, notificando la informacién relativa a la evaluacion

del desempefio apegada a la legislacion y normatividad aplicable, consistentes en:

a) Evaluar la calidad y consistencia de los indicadores del desempefio de la gestion.

b) Evaluar los resultados de los indicadores de gestién de los programas.

¢) Formular las observaciones y recomendaciones a las dependencias y entidades con base en
los resultados de las evaluaciones.

d) Dar seguimiento al resultado de los indicadores de gestién y al cumplimiento de las
observaciones y recomendaciones.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Proponer el Programa de Fiscalizacién Interna con los Indicadores de Gestion de los programas
presupuestarios que realizan las dependencias y entidades.

Elaborar el Informe Anual que contenga aspectos relevantes de las evaluaciones realizadas y sus
resultados.

Designar y comisionar a las y los servidores publicos para llevar a cabo la Fiscalizacion Interna,
asi como de la obra publica que se realicen con recursos federales o estatales y requerir la
informacién y documentacion necesaria a las dependencias y entidades o particulares, en su caso.
Debiendo generar la informacion estadistica relativa a la obra publica.

Recibir y revisar la documentacion complementaria y las aclaraciones que presenten las
dependencias y entidades con el fin de analizar la solventacion a las observaciones y atencion a
las recomendaciones sefialadas en los informes de la fiscalizacion interna.

Autorizar en casos justificados, prorrogas para la atencién y solventacién de las recomendaciones
y observaciones notificadas por los Organos Internos de Control, despachos externos y la
Direccién General.

Coordinar y evaluar la actuacion de los Organos Internos de Control, Delegados(as) Especiales y
Comisarios(as) Publicos(as); y establecer las bases para elaborar sus Programas Generales de
Trabajo, solicitando a las &reas de la Contraloria las actividades a calendarizar para su respectiva
autorizacion.

Realizar de manera directa o a propuesta de los Organos Internos de Control, diagnosticos
institucionales a partir de los resultados de la fiscalizacion interna.

Efectuar los tramites a peticion de los Organos Internos de Control ante la Direccion General de
Integridad y Etica de Servidores Publicos, a fin de que imponga las sanciones a que haya lugar
cuando encuentre presuntas responsabilidades administrativas de servidores publicos.

Coordinar a los Organos Internos de Control sobre el seguimiento a los lineamientos y criterios de
registro del Programa de Cierre Anual, emitidos por la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Proponer los lineamientos para la designacion o remocion de despachos de auditoria y
auditores(as) externos(as), asi como el registro y control del padrén de los mismos, validando su
existencia con el Padron de Proveedores de la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Celebrar contratos de prestacion de servicios con la o el Titular de la Unidad Administrativa, con la
validacién de la Direccion Juridica, previa designacion de la o el Contralor General de los
despachos de auditoria y auditores(as) externos(as).

Analizar y determinar el grado de cumplimiento de los trabajos encomendados a las o los
auditores o despachos externos, respecto a sus obligaciones contractuales, a efecto de determinar
la procedencia del pago por sus servicios profesionales.

Revisar y en su caso aprobar los informes derivados de la fiscalizacion interna realizados
directamente o por despachos externos o auditores, notificando las observaciones y
recomendaciones a las dependencias y entidades, informando dichos resultados a la o el
Contralor, asi como de las acciones de evaluacién y control que se proponen a las dependencias y
entidades.

Dar seguimiento a las observaciones y recomendaciones de auditoria notificadas, a fin dar la
debida atencion y solventacion a las mismas e informar del andlisis realizado a la documentacion y
aclaraciones presentadas por las dependencias y entidades.

Proponer normas y lineamientos de observancia obligatoria con la finalidad de promover el logro
de los objetivos institucionales con criterios de eficiencia, eficacia, economia, productividad,
transparencia, honradez y responsabilidad social.
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23.

24.

25.

26.
27.

28.

Promover y vigilar en las dependencias y entidades el cumplimiento de la normatividad aplicable
en materia de contrataciones gubernamentales y fungir como enlace por encargo de la o el
Contralor, para brindar la asesoria correspondiente.

Recomendar la instrumentacion de normas complementarias a las dependencias y entidades para
el adecuado control en el ejercicio de sus atribuciones.

Opinar, previamente a su expedicion, sobre los lineamientos en materia de contratacion de deuda
y manejo de fondos y valores que emita la Secretaria de Finanzas y Planeacion, asi como vigilar
los sistemas y procedimientos de manejo e inversion de fondos y valores del Gobierno del Estado.

Verificar que quienes administren fondos y valores del Estado caucionen debidamente su manejo.

Formular las solicitudes de fincamiento de responsabilidad administrativa turnando los expedientes
respectivos, a la Direccién General de Integracion y Etica de Servidores Publicos a efecto de que
lleve a cabo el procedimiento de responsabilidad previsto en la ley, derivado de la Fiscalizacion
Interna, quejas, denuncias e investigaciones, y que se advierta probable responsabilidad
administrativa de servidores(as) o ex servidores(as) publicos(as).

Realizar todas aquellas que expresamente le atribuyan leyes, reglamentos y otras disposiciones
legales, asi como aquellas que le asigne la o el Contralor y las que coadyuven al correcto
desempefio de sus funciones.
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Coordinaciéon interna

CON

PARA

El o la Titular de la Contraloria General.

El personal subordinado.

La Direccién General de Integridad y Etica de
Servidores Publicos.

La Direcciéon General de la Funcién Publica.

Las o los Titulares de las Direcciones Generales,
Direcciones de Area, Unidad Administrativa y
demas areas administrativas.

Las o los Comisarios

1.

Recibir instrucciones, proporcionar informacion
y coordinar actividades.

Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacion, asi como coordinar actividades.

Canalizar los casos en que se presuman
responsabilidades por parte de servidores(as)
publicos(as) de las dependencias y entidades.

Tratar asuntos relacionados con acciones que
permitan el mejoramiento y el logro de los
objetivos en las dependencias y entidades de
la Administracién Publica Estatal, asi como el
establecimiento de esquemas que permitan
evaluar la gestion publica.

Solicitar y proporcionar informacién, asi como

coordinar actividades.

Solicitar la informacion relativa a los Organos
de Gobierno

Coordinacion externa

CON

PARA

La Secretaria de la Funcién Publica.

La Auditoria Superior de la Federacion.

El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado.

Las dependencias y entidades de Ila
Administracion Publica Estatal.

Las o los Auditores Externos.

1.

Coordinar la fiscalizacion de recursos
federalizados aplicados en las dependencias y
entidades.

Coordinar actividades y efectuar el seguimiento
de la realizacion de auditorias.

Coordinar actividades y efectuar el seguimiento
de la realizacion de auditorias.

Solucionar asuntos relacionados con el
Programa de Fiscalizacion Interna de la
Gestion Gubernamental, los programas vy
presupuestos anuales, asi como la realizacion
de auditorias y la solventacion de
observaciones.

Tratar asuntos relacionados con el Programa
de Fiscalizacion Interna de la Gestion
Gubernamental.

VERACRUZ
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Identificacion

Nombre del Puesto:
Jefe (@) inmediato(a)

Subordinados(as)
Inmediatos(as):

Suplencia en caso

de ausenciatemporal:

Titular de la Direccién General de Fiscalizacion a Fondos Federales.

Titular de la Contraloria General.

Titular de la Subdireccién de Coordinacién con la Federacion.
Titular de la Subdireccién de Fiscalizacion al Ejercicio del Gasto.

La o el servidor publico que designe el o la Titular de la Contraloria General.

Descripcién general

La persona nombrada en este puesto es responsable de coordinar con la Auditoria Superior de la
Federacion, la Secretaria de la Funcion Publica y en su caso con el Organo de Fiscalizacién Superior del
Estado de Veracruz, que los procesos de fiscalizacion en lo relativo a la planeacién, presupuesto,
programacion y ejercicio del gasto publico de las Dependencias y Entidades se realicen en congruencia con
los lineamientos de los fondos federales transferidos al Estado y de conformidad con la legislacion

aplicable.

Ubicacién en la estructura organica

CONTRALORIA
GENERAL

DIRECCION GENERAL
DE FISCALIZACION
INTERNA

DIRECCION GENERAL
DE INTEGRIDAD Y
ETICA DE
SERVIDORES

DIRECCION GENERAL
DE FISCALIZACION A
FONDOS FEDERALES

DIRECCION GENERAL
DE LA FUNCION
PUBLICA

SUBDIRECCION DE
COORDINACION CON
LA FEDERACION

SUBDIRECCION DE
FISCALIZACION AL
GASTO PUBLICO

Fecha

Elaboré

Reviso6

Autorizé

Elaboracion

Autorizacion

Febrero, 2016

Junio, 2016

Direccién General de
la Funcion Publica y
Unidad Administrativa

Direcciéon General
de Fiscalizacion a
Fondos Federales

Contraloria
General

VERACRUZ
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10.

11.

12.

Proponer ante la o el Contralor General, normas, lineamientos, criterios y manuales asi como
mecanismos y acciones que favorezcan el fortalecimiento del Programa de Fiscalizacion a fondos
federales aplicados a las Dependencias y Entidades de acuerdo a las disposiciones legales
aplicables con el fin de contribuir a la transparencia y combate a la corrupcién en relacién con estos
recursos.

Difundir la normatividad concerniente al ejercicio de gasto publico Federal en Dependencias y
Entidades para favorecer el uso adecuado de estos fondos.

Proponer a la o a el Contralor General, el Programa de Trabajo de la Direccion General de
Fiscalizacion a Fondos Federales para ofrecer una vista general y sistematica de las actividades a
realizar en materia de coordinacién y enlace en el proceso de Fiscalizacién de Fondos Federales en
las Dependencias y Entidades en congruencia con las atribuciones de la Direccion.

Designar y comisionar a las o los servidores publicos a su cargo, para atender el proceso de
Fiscalizacion a los Fondos Federales ejercidos por las Dependencias y Entidades.

Representar a la Contraloria, previa autorizacion de la o el Contralor General, en las reuniones que
se lleven a cabo con las instancias de Fiscalizacion Estatal y Federal respecto de Fondos
Federales, a fin de eficientar el seguimiento y atencion del ejercicio de estos recursos.

Fungir como Enlace ante la Secretaria de la Funcién Publica, la Auditoria Superior de la Federacion,
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y otras
Dependencias y Entidades del Gobierno Federal y Estatal relacionadas con los Fondos Federales,
para la atencién de requerimientos de informacion o de solventacion de observaciones de las
Dependencias y Entidades, previa designacion de la o el Contralor General.

Coordinar con las areas de la Contraloria General la revision, manejo, supervision, inspeccién y
evaluacion de recursos federales con el objeto de propiciar mejores resultados en el seguimiento de
la aplicacién de dichos recursos.

Verificar directamente, o por conducto de despachos y auditores(as) externos(as) o en integracion
con areas facultadas de la Contraloria General, el avance y ejecucion de los programas, inversiéon y
presupuestos a cargo de las Dependencias y Entidades conforme a los objetivos y prioridades
establecidos por la Federacion con el fin de recomendar la adopcion de las medidas orientadas a la
correccién de las desviaciones detectadas y proponer su adecuacion, si es el caso.

Recibir directamente, o en integracion con la Direccion General de Fiscalizacién Interna o mediante
los Organos Internos de Control o la Coordinacion de Fiscalizacion y Evaluacion a la Obra Publica,
la documentaciébn comprobatoria y aclaraciones presentadas por las Dependencias y Entidades
auditadas con el fin de analizar y remitir a las instancias fiscalizadoras de la Federacién que
corresponda la documentacion para la atencién de la solventacion de las observaciones y
recomendaciones determinadas en los informes de la Fiscalizacion a Fondos Federales.

Revisar los informes derivados de la accién a Fiscalizacion a Fondos Federales y visitas de
inspeccidn realizadas directamente, o efectuados por las o los auditores o despachos externos a
efecto de dar a conocer la notificaciéon de las observaciones y recomendaciones correctivas y
preventivas a las Dependencias y Entidades.

Efectuar los trdmites necesarios ante presuntas responsabilidades administrativas de servidores(as)
publicos(as) en el manejo de fondos federales a fin de que la Direccion General de Integridad y
Etica de Servidores Publicos imponga las sanciones a que haya lugar.

Realizar las actividades inherentes al puesto y todas aquellas que le sean encomendadas por
instancias superiores.
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Coordinacion interna

CON

PARA

La o el Titular de la Contraloria General.

Las o los Titulares de la Direccion General de
Fiscalizacion Interna; Direccion General de
Integridad y Etica de Servidores Publicos;
Direccion General de la Funciéon Publica;
Direccion de Contraloria Social y Participaciéon
Ciudadana.

La Unidad Administrativa.

La Direccién Juridica.

El personal subordinado.

Las o los Titulares de los Organos Internos de
Control de la Contraloria General.

1.

Recibir instrucciones, proporcionar informacion
y coordinar actividades.

Solicitar y proporcionar informacion, asi como
coordinar actividades.

Gestionar los tramites administrativos
correspondientes a  recursos  humanos,
financieros y materiales.

Solicitar asesoria juridica, certificacién de
documentos y coordinacion de iniciativas sobre
la normativa aplicable.

Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacion, asi como coordinar actividades.

Coordinar actividades de fiscalizacion y
auditorias a la obra publica, asi como del
seguimiento de observaciones.

Coordinacién externa

CON

PARA

Las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica ejecutoras de fondos
federales.

La Secretaria de la Funcion Publica.
La Auditoria Superior de la Federacion.
El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado

de Veracruz Llave.

Los despachos y auditores externos.

1.

Dar seguimiento y supervisar la fiscalizacion a
fondos federales.

Definir el Programa Anual de Trabajo (PAT) y
coordinar las auditorias conjuntas.

Dar seguimiento y facilitar la ejecucién de
auditorias.

Dar seguimiento y supervisar la fiscalizacion a
fondos federales.

Dar seguimiento al desarrollo de supervisiones
y auditorias realizadas en las Dependencias y
Entidades ejecutoras la Administraciéon Pdblica
Estatal relativas a Fondos Federales.
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Identificacion

Nombre del Puesto:
Jefe inmediato:

Subordinados
inmediatos:

Suplencia en caso

de ausenciatemporal:

Titular de la Direccion General de Integridad y Etica de Servidores Publicos.

Titular de la Contraloria General.

Titular de la Subdireccién de Integridad y Responsabilidades.
Titular de la Subdireccién de Etica y Patrimonio de Servidores Publicos.
Titular de la Subdireccién del Programa Anticorrupcion.

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcién general

La persona nombrada en este puesto es responsable de impulsar acciones preventivas orientadas al
cumplimiento del marco legal y normativo en el desempefio de un empleo, cargo o comision y sancionar los
actos u omisiones que infrinjan la ley y demés disposiciones juridicas que regulen la funciéon de las o los
servidores publicos en las dependencias y entidades. Asi como fomentar la participacion de la sociedad para
gue denuncie cualquier acto de ineficiencia y falta de probidad del personal que integra la Administracion

Publica Estatal.

Ubicacién en la estructura organica

CONTRALORIA GENERAL

DIRECCION GENERAL DE
FISCALIZACION INTERNA

DIRECCION GENERAL DE
FISCALIZACION A FONDOS

FEDERALES

DIRECCION GENERAL DE
INTEGRIDAD Y ETICA DE
SERVIDORES PUBLICOS

DIRECCION GENERAL DE LA
FUNCION PUBLICA

SUBDIRECCION DE
INTEGRIDAD Y
RESPONSABILIDADES

SUBDIRECCION DE ETICA Y
PATRIMONIO DE
SERVIDORES PUBLICOS

SUBDIRECCION DEL
PROGRAMA
ANTICORRUPCION

Fecha Elaboré Reviso Autorizo
Elaboracion Autorizacion | pireccién General de la | Direccién General de .
. L . Py Contraloria
. Funcién Publica y Integridad y Etica de General
Febrero, 2016 Junio, 2016 Unidad Administrativa Servidores Publicos
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Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

Instaurar los procedimientos disciplinarios administrativos a las y los servidores y ex servidores
publicos del Poder Ejecutivo, que en el gjercicio de sus funciones contravengan lo previsto en la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
realizando las diligencias que se estimen procedentes.

Instaurar los procedimientos disciplinarios administrativos derivados de las quejas, denuncias, asi
como revisiones, inspecciones y auditorias relacionadas con el incumplimiento de las obligaciones
de las y los servidores y ex servidores publicos de las Dependencias y Entidades, asi como de
todas aquellas personas que manejen o apliquen recursos publicos en términos del ordenamiento
legal aplicable.

Citar a la o el presunto responsable a la audiencia de Ley correspondiente, asi como ordenar la
practica de las diligencias de investigacion que se estimen procedentes y citar a una u otra
audiencia, cuando no se hayan agotado las diligencias necesarias para emitir la resolucién
respectiva.

Emitir cuando proceda, la determinacién de suspension temporal de los presuntos responsables de
sus cargos, empleos o comisiones en los términos del ordenamiento legal de la materia, si de las
constancias de autos se desprenden elementos que hagan pertinente esta medida y asi conviene
para la continuacion del procedimiento y de las investigaciones.

Ordenar la préactica de las diligencias que se estimen procedentes, a fin de integrar debidamente el
expediente relacionado con presuntas irregularidades cometidas por servidores(as) y ex
servidores(as) publicos(as) de la Administracion Publica Estatal.

Emitir cuando proceda, el acuerdo de acumulacién de procedimientos en materia de
responsabilidades de las y los servidores publicos, asi como el desglose de actuaciones.

Suscribir las actas administrativas relativas al desahogo de las audiencias en materia de
responsabilidades de las y los servidores publicos, asi como emitir los acuerdos y llevar a cabo las
actuaciones o solicitudes de informacién que requiera la instruccion del procedimiento respectivo.

Coadyuvar en la asesoria, apoyo y seguimiento a las actividades que desarrollen los Organos
Internos de Control, en materia de responsabilidades de las y los servidores publicos.

Determinar las responsabilidades administrativas e imponer sanciones y las medidas de apremio de
acuerdo con la ley de la materia y con las demas disposiciones aplicables. Cuando la aplicacién de
las sanciones no sea competencia de la Contraloria, se solicitara su aplicacion al titular de la
Dependencia o Entidad correspondiente, reservandose la Contraloria por conducto de la Direccién
la facultad de aplicarlas en caso de omision por parte de la instancia correspondiente.

Establecer acciones preventivas y correctivas en materia de responsabilidades de las y los
servidores publicos, en términos de la legislaciéon aplicable.

Remitir al superior jerarquico los recursos de revocacion que se interpongan ante la Direccién, con
motivo de las responsabilidades administrativas determinadas y las sanciones impuestas a
servidores(as) y ex servidores(as) publicos(as) correspondientes, y en su caso, adjuntar un informe
respecto del asunto que se trate.

Designar a las y los servidores publicos para que comparezcan ante la autoridad judicial o
administrativa, dentro de los procedimientos jurisdiccionales en que la Direccion sea parte.

Suscribir la resolucién de los medios de impugnacion que las o los particulares hagan valer ante la
Contraloria, derivado de los procesos de licitacion, acuerdos, convenios o contratos que celebren
las personas fisicas o morales, con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Suscribir la resolucién de los procedimientos para sancionar a proveedores(as) y contratistas de la
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Funciones

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Administracion Puablica Estatal, con motivo de incumplimiento a las disposiciones legales relativas a
las licitaciones publicas o por contravenciones a contratos, imponiendo las sanciones aplicables.

Prevenir a las Dependencias y Entidades para que se abstengan de adjudicar pedidos o contratos,
asi como celebrar operaciones de cualquier naturaleza, con personas fisicas o morales
determinadas, cuando de manera fundada y motivada se tengan antecedentes de que han incurrido
en irregularidades en sus actos de comercio con el Gobierno del Estado y la Federacion, de quienes
se integrara el padrén respectivo.

Proponer a la o el Titular de la Contraloria General los formatos con los cuales las y los servidores
publicos deberan declarar su situacion patrimonial, asi como determinar las normas, lineamientos,
manuales e instructivos correspondientes.

Coordinar la recepcién de las declaraciones de situacion patrimonial de las y los servidores publicos
de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo. En su caso, aplicar la sancion
correspondiente a quienes no cumplan con la presentacion de las declaraciones en los términos de
la Ley de la materia.

Solicitar a las unidades administrativas de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo, los
informes de las altas, bajas y cambios de adscripcion de las y los servidores publicos obligados a
presentar declaracién de situacion patrimonial.

Determinar las lineas de accién para las investigaciones relativas a la situacion patrimonial de las y
los servidores publicos del Poder Ejecutivo, de acuerdo con la Ley de la materia.

Supervisar el registro de los bienes producto de obsequios a que se refiere la Ley de la materia;

Disponer la integracién del registro de las sanciones administrativas impuestas a las o los servidores
publicos por la Contraloria y los superiores jerarquicos en las Dependencias y Entidades.

Coordinar la expedicion de las constancias de registro de sancién o no sancién cuando el solicitante
se hubiese hecho o no acreedor a la misma, y de no inhabilitacion cuando no se hubiere emitido una
resolucién que lo restrinja a desempefar empleo, cargo o comisién en el servicio publico estatal y
haya causado ejecutoria.

Supervisar la recepcién, radicacion, tramite e investigacion, a peticion de parte, las quejas o
denuncias en contra de servidores(as) publicos(as) del Poder Ejecutivo, con motivo de presuntas
irregularidades cometidas en el ejercicio de sus funciones; asimismo, podra, de manera oficiosa,
llevar a cabo las investigaciones que considere pertinentes cuando tenga conocimiento de
probables irregularidades en el ejercicio del servicio publico.

Determinar de oficio, o por denuncia debidamente fundada y motivada, la realizaciéon de las
investigaciones que correspondan sobre el incumplimiento por parte de las o los servidores publicos
de las prevenciones a que se refiere la Ley de la materia, para lo cual podra solicitar a la Direccion
General de Fiscalizacion Interna, asi como a los Organos Internos de Control, la practica de visitas
de inspeccién y auditoria.

Realizar la supervision de los Organos Internos de Control en materia de atencién a quejas y
denuncias, en coordinacion con la Direccién General de Fiscalizaciéon Interna.

Resolver lo relativo al procedimiento administrativo en materia de responsabilidad patrimonial en los
casos de actuacion indebida por parte de la Contraloria.

Instaurar el procedimiento disciplinario administrativo e imponer sanciones de caracter
administrativo a las o los servidores publicos de la Contraloria en los términos de la ley de la
materia.

Realizar las demas actividades que expresamente le atribuyan las leyes del Estado, este
Reglamento y demas disposiciones aplicables, asi como las que le sean conferidas por la o el
Contralor.
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Coordinacién interna

CON

PARA

La o el Contralor General.

El personal subordinado.

Las diferentes areas que realicen actividades de
fiscalizacion.

Las o los Titulares de las Direcciones Generales,
Direcciones, Unidad, Coordinacion, Subdirectores
y demé@s &reas administrativas.

1. Recibir instrucciones, proporcionar informacion y
coordinar actividades.

2. Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacion, asi como coordinar actividades.

3. La recepcion de expedientes donde se presuma
existencia de responsabilidades por parte de
servidores publicos.

4. Solicitar y proporcionar informacion, asi como
coordinar actividades.

Coordinaci

on externa

CON

La ciudadania.

Las personas fisicas 0 morales que proporcionen
bienes o servicios al Gobierno del Estado.

Las o los servidores publicos.

Las Dependencias y Entidades del Gobierno del
Estado.

5. La Fiscalia General del Estado.

6. Los Tribunales de lo Contencioso Administrativo.

7. Las Dependencias y Entidades Federales.

PARA
1. Atender y resolver las quejas y denuncias que
presenten.
2. Atender inconformidades derivadas de

contrataciones gubernamentales.

3. Proporcionar constancias de no inhabilitacién a
quienes lo soliciten, previo pago de los derechos
correspondientes, asi como la recepcion de las
declaraciones de situacion patrimonial.

4. Tratar asuntos relacionados con la implantaciéon y
ejecucion del sistema de quejas y denuncias
presentadas por la ciudadania, asi como solicitar
los informes de las altas, bajas y cambios de
adscripcion de las y los servidores publicos
obligados a presentar declaracién de situacion
patrimonial.

5. Efectuar denuncias en los casos que sea
necesario, asi como remitir los informes que
soliciten en cumplimento a sus atribuciones.

6. Representar a la Contraloria General por
demandas interpuestas por las o los servidores
publicos.

7. Atender las solicitudes que realicen en el
cumplimiento de sus atribuciones, e intercambiar
informacion en los casos procedentes.
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Identificacion

Nombre del Puesto:

Jefe (@) inmediato(a):

Subordinados(as)
Inmediatos(as):

Suplencia en

de ausenciatemporal:

Titular de la Subdireccién de Mejora de la Gestién Publica.

Titular de la Subdireccion de Control y Evaluacion de Sistemas Informaticos.
Titular de la Subdireccion de Normatividad y Evaluacién del Control Interno.
Titular del Centro de Capacitacion Integral.

caso

Titular de la Contraloria General.

Titular de la Direccién General de la Funcién Publica.

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La persona nombrada en este puesto es responsable de disefiar estrategias orientadas a promover una
cultura de modernizacién, automatizacion y calidad de los procesos administrativos en las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Estatal, a través de esquemas de trabajo en donde se fomente la
funcionalidad, la transparencia, la calidad en el servicio publico, la capacitacién y acciones de mejora en el

marco de la legalidad y de los principios y valores.

Ubicacién en la estructura organica

CONTRALORIA GENERAL

DIRECCION GENERAL DE
FISCALIZACION INTERNA

DIRECCION GENERAL DE
FISCALIZACION A
FONDOS FEDERALES

DIRECCION GENERAL DE
INTEGRIDAD Y ETICA DE
SERVIDORES PUBLICOS

DIRECCION GENERAL DE
LA FUNCION PUBLICA

SUBDIRECCION DE
MEJORA DE LA GESTION
PUBLICA

SUBDIRECCION DE
CONTROL Y EVALUACION
DE SISTEMAS
INFORMATICOS

SUBDIRECCION DE
NORMATIVIDAD Y
EVALUACION DEL

CONTROL INTERNO

Organo Desconcentrado

CENTRO DE
CAPACITACION
INTEGRAL

Fecha

Elaboré

Reviso6

Autorizo

Elaboraciéon

Autorizaciéon

Febrero, 2016

Junio, 2016

Direccién General de
la Funcién Publica y
Unidad Administrativa

Direccién General de
la Funcién Publica

Contraloria
General
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Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

Disponer la elaboracién del Programa Operativo Anual para dar cumplimiento a las lineas de accién
del PROGRAMA VERACRUZANO DE MODERNIZACION Y CONTROL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL,
para someterlo a la consideracion de la o el Titular de la Contraloria General; asi como entregar
periédicamente los informes con el grado de cumplimiento del mismo.

Coordinar la elaboracion del proyecto de presupuesto de egresos de las areas que se encuentran
bajo su responsabilidad, de conformidad a la normatividad en la materia y los lineamientos emitidos
por la Secretaria de Finanzas y Planeacion y remitirlo a la Unidad Administrativa para la integracion
del proyecto global de la Contraloria General.

Proponer a la o el titular de la dependencia, los nombramientos, la contrataciéon, promocion y
adscripcion del personal a su cargo, de acuerdo a la estructura ocupacional autorizada.

Establecer los lineamientos, normas técnicas y metodoldgicas, en materia simplificacion,
desregulacién, desconcentracion y descentralizacion de tramites administrativos, asi como de
calidad en los servicios, a los que deberan ajustarse las dependencias y entidades, a fin de
promover la transparencia en la gestion publica y abatir la corrupcion.

Formular en coordinacién con las dependencias y entidades las estrategias de modernizacién y
evaluacion o diagndstico de acciones de mejora, orientadas a la simplificacién, agilizacion y mejora
continua de tramites, servicios y procesos, asi como proponer medidas que permitan optimizar la
operacion interna Yy los servicios que se brindan a la sociedad.

Dictaminar conjuntamente con la Secretaria de Finanzas y Planeacién las propuestas integrales o
parciales de elaboracién o modificacién de estructuras organicas y ocupacionales, presentadas por
las dependencias y entidades, para someterlas a la aprobacién y validacién de la o el Titular de la
Contraloria General y llevar el registro correspondiente.

Evaluar y dictaminar las propuestas y actualizacion de los manuales de organizacion,
procedimientos y servicios al publico, que presenten las dependencias y entidades para que
cuenten con instrumentos administrativos que guien y faciliten su actuacién y operacion.

Registrar, catalogar y concentrar los manuales de organizacion, procedimientos y servicios al
publico de las dependencias y entidades y dar seguimiento a sus actualizaciones.

Elaborar en coordinacién con la Unidad Administrativa los Manuales Administrativos de la
Dependencia y someterlos a consideracion de la o el Titular de la Contraloria.

Determinar las lineas de accidn para establecer los estandares de los tramites y servicios publicos,
gue sirvan de base para elevar el nivel de eficiencia, transparencia y desempefio de las y los
servidores publicos que proporcionan atencién en ventanilla, asi como evitar discrecionalidad en la
prestacion de los mismos.

Aprobar los métodos de evaluacion de la calidad en la atencién de los trdmites y servicios publicos,
para conocer la percepcion de la sociedad, y proponer a las dependencias y entidades acciones de
simplificacion y mejora continua, evitando posibles practicas de corrupcion y problemas de
opacidad.

Acordar con las y los titulares de las dependencias y entidades, la simplificacion y desregulacion de
requisitos, actividades y tiempos de respuesta, de los tramites y servicios publicos para facilitar su
gestion a la sociedad.

Constatar la actualizacion y funcionamiento del Sistema Electronico Informacion de Tramites y
Servicios (eETRAMITES Veracruz), a fin de proporcionar informacién oportuna a la sociedad, asi
como evitar posibles practicas de corrupcion.

Mantener coordinacion con los Organos Internos de Control, adscritos en las dependencias y
entidades, para implementar acciones orientadas a disminuir los riesgos de corrupcién en procesos,
trdmites y servicios vulnerables a conductas irregulares en la Administracion Publica Estatal.
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Funciones

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Constatar que se concentren en el Sistema Electrénico de Informacién, los compromisos de mejora
de procesos, tramites y servicios, establecidos por parte de las dependencias y entidades, para dar
seguimiento a los objetivos, indicadores, metas y acciones planteadas como estrategia para eliminar
0 minimizar riesgos de corrupcion identificados.

Acordar con la o el Titular de la Direccion General de Fiscalizacion Interna la metodologia para
evaluar en coordinacion con los Organos Internos de Control, el impacto de las acciones de mejora
de procesos, tramites y servicios, implementadas en las dependencias y entidades.

Establecer los manuales, criterios, metodologias, guias, instructivos o instrumentos analogos para
fortalecer las caracteristicas de buen gobierno, enfocados al combate a la corrupcion, el
establecimiento de reglas claras en el actuar gubernamental, la inclusién de valores, la construccion
de capacidades en las y los servidores publicos, la legitimidad y el bien comun.

Establecer en coordinacion con las Direcciones Generales de Fiscalizacion Interna y Fiscalizacion a
Fondos Federales los cuestionarios de evaluaciéon del control interno para aplicar en las
dependencias y entidades.

Intercambiar experiencias exitosas de combate a la corrupciéon y fomento a la transparencia, con
organismos publicos y privados a nivel estatal, nacional e internacional, a fin de establecer su
aplicacion y adecuacion en la Administracién Publica Estatal.

Coordinar el levantamiento del censo Informético del Gobierno del Estado, en cuanto a Hardware,
Software, licencias o sistemas propios, resguardos, personal especializado con los perfiles
correspondientes.

Establecer en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, la normatividad para regular
los procesos en materia de desarrollo y capacitacién de personal, que realicen las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo Estatal.

Aprobar conjuntamente con las Direcciones Generales, Direcciones y Unidad Administrativa el
Programa de Capacitacion Continua de las y los servidores publicos de la Contraloria General.

Aprobar los programas de capacitacion que se definan conjuntamente con las dependencias y
entidades, para lograr un mejor aprovechamiento de los recursos destinados a este rubro; a fin de
fortalecer las habilidades, destrezas de las y los servidores publicos con calidad, eficiencia y
legalidad, para combatir la corrupcion, fomentar la honestidad y transparencia en la gestién puablica,
dotandolos de los conocimientos necesarios para desarrollar su funcién.

Determinar las actividades académicas como conferencias, paneles, mesas redondas, foros y
seminarios, orientados a fortalecer en las y los servidores publicos la vocacion de servicio, valores
éticos, la calidad y productividad, para mejorar los servicios que brindan a la sociedad veracruzana.

Concertar convenios de colaboracién con instituciones educativas publicas y privadas, de nivel
medio superior y superior, para el programa de profesionalizacion de las y los servidores publicos
del Poder Ejecutivo, con la finalidad de que las y los servidores publicos estatales mejoren su nivel
profesional y desempefio laboral.

Comprobar la evaluacion del desempefio de las y los instructores, a fin de contar con la informacién
actualizada, que permita seleccionar al personal adecuado en la imparticibn de cursos de
capacitacion.

Determinar en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Planeacién los métodos de evaluacién
del rendimiento del personal de dependencias, asi como instituir el programa de incentivos, para
premiar el buen desempefio de las y los servidores publicos conforme se establezca en la Ley de
Servicio Publico de Carrera de la Administraciéon Publica Centralizada.

Fomentar en las dependencias y entidades la elaboracion y/o actualizacién de los cédigos de
conducta, con el fin de arraigar en las y los servidores publicos, los principios de buen gobierno
sustentados en la lealtad, imparcialidad, honradez, asi como en el compromiso institucional y
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Funciones

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

social.

Establecer convenios de colaboracion con instituciones publicas y privadas, cuyo fin sea el
desarrollo administrativo, el combate a la corrupcién, fomento a los valores de servicio, asi como la
formacion y profesionalizacion de las y los servidores publicos.

Establecer el Sistema de Evaluacion de la Funcion Puablica de la Administracion Plblica Estatal, y
turnar los resultados a la Direccion General de Fiscalizacion Interna, para su integracion en el
Sistema de Evaluacion de la Gestion Publica.

Autorizar para su tramite ante la Unidad Administrativa los movimientos de personal adscrito a las
areas de su responsabilidad, asi como la solicitud de recursos materiales y financieros necesarios
para dar cumplimiento a sus funciones.

Recibir en audiencia al pablico que asi lo requiera, brindandole las facilidades y atencién oportuna,
en el ambito de la competencia de sus funciones.

Evaluar periédicamente la gestion de las areas a su cargo, para verificar el cumplimiento de
programas, y en su caso, ordenar los ajustes pertinentes, con la finalidad de lograr los objetivos
estratégicos de la Contraloria General.

Fijar las acciones que se requieran para la integracion y resguardo de la documentacion y archivos,
responsabilidad de las areas a su cargo, conforme a las normas establecidas por el Archivo
General del Gobierno del Estado.

Realizar todas aquellas actividades que asigne la o el Titular de la Contraloria General y las que
coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.
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Coordinaciéon interna

CON

PARA

La o el Titular de la Contraloria General.

El personal subordinado. 2
La Direccién General Fiscalizaciéon Interna. 3.
Las o los Titulares de las Direcciones Generales, | 4.

Direccion, Unidad, Coordinaciones,
Subdirecciones, Organos Internos de Control en
Dependencias y Entidades y demas areas
administrativas.

1. Recibir instrucciones, proporcionar informacion y

. Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar

coordinar actividades.

informacion, asi como coordinar actividades.

Determinar e implementar conjuntamente
esquema de evaluacidon de los servicios y la
gestion publica.

Solicitar y proporcionar informacién, asi como
coordinar programas de la funcién publica.

Coordinacion externa

PARA

CON
Las Dependencias y Entidades de la|l.
Administracion Publica Estatal.
Las Dependencias y Entidades Federales e |2.
Instituciones Publicas y Privadas.
La Secretaria de Finanzas y Planeacion. 3.

Asesorar en la ejecuciéon del Programa de la
Funcion Publica; asi como recibir y proporcionar
informacion.

Obtener informacion, asesoria y apoyo para
implantar, coordinar, evaluar y difundir el
Programa Veracruzano de Modernizacion vy
Control de la Administracion Publica Estatal, asi
como el Programa de la Funcién Publica.

Analizar, revisar, y validar las Estructuras
Organicas de las Dependencias y Entidades, asi
como definir criterios para la motivacion y
desarrollo del personal.
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Identificacion

Nombre del Puesto:
Jefe(a) inmediato(a):

Subordinados(as)
Inmediatos(as):

Suplencia en caso
de ausenciatemporal:

Titular de la Direccién de Contraloria Social y Participacién Ciudadana.

Titular de la Contraloria General.

Jefe(a) de Oficina de Participacion Ciudadana en el Estado.
Jefe(a) de Oficina de Contraloria Social de Programas Federales de Desarrollo
Social.

La o el servidor publico que designe la o el Titular de la Contraloria General.

Descripcion general

La persona nombrada en este puesto es responsable de promover la transparencia y eficiencia de la
gestién, asi como fomentar la participacion ciudadana y la contraloria social en la ejecucion de Recursos
Estatales y Programas Federales de Desarrollo Social convenidos; para el seguimiento, supervision,
vigilancia y evaluacién de las obras, acciones, o bien de los tramites y servicios que brinda el Gobierno
Estatal, con el propdsito de coadyuvar en la prevencién de actos de corrupcién en las Dependencias,
Entidades y Representaciones Federales en el Estado.

Ubicacion en la estructura organica

CONTRALORIA GENERAL

DIRECCION DE
CONTRALORIA SOCIAL Y
PARTICIPACION
CIUDADANA

OFICINA DE OFICINA DE CONTRALORIA
PARTICIPACION SOCIAL DE PROGRAMAS
CIUDADANA FEDERALES DE
EN EL ESTADO DESARROLLO SOCIAL
Fecha Elaboré Reviso6 Autorizo
Elaboracion Autorizacion Direccion General de | Direccion de Contraloria ;
., g : SN Contraloria
. la Funcién Publica y Social y Participacion General
Febrero, 2016 Junio, 2016 Unidad Administrativa Ciudadana
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Funciones

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Dar seguimiento a las acciones que se deriven del Sistema Estatal de Control y Evaluacion de la
Gestion Publica, relativo al seguimiento de los programas, uso y destino de los recursos publicos en
las dependencias y entidades.

Integrar el Programa Operativo Anual en base a indicadores de la Direccion para dar cumplimiento a
las lineas de accion del Programa Veracruzano de Modernizacion y Control de la Administracion
Publica 2011-2016.

Coordinar la elaboracion del proyecto de presupuesto de egresos de la Direccidn de conformidad a
la normatividad aplicable, y remitirlo a la Unidad Administrativa para la integraciéon del proyecto
global de la Contraloria General.

Proponer a la o el titular de la dependencia, los nombramientos, la contratacion, promocion y
adscripcion de personal, de acuerdo a la estructura ocupacional que tenga autorizada.

Dirigir la aplicacion de politicas, procedimientos y estrategias de operacion, conforme a las normas y
directrices que se establezcan con las Direcciones Generales y la Unidad Administrativa de la
Contraloria General.

Establecer en coordinacién con la Direcciébn General de Fiscalizacion Interna las actividades que
deberan contener los Programas Generales de Trabajo de los Organos Internos de Control de la
Contraloria General, con el propdsito de coadyuvar en la gestién institucional, a través de la
implementacion y seguimiento de acciones de control y evaluacién, en materia de participacion
ciudadana y contraloria social.

Proponer a la o el titular de la Contraloria General mecanismos de participacion ciudadana para su
implementacion en las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

Coordinar las acciones para promover conjuntamente con las Dependencias y Entidades del Poder
Ejecutivo del Estado la participacion social, mediante la integracion de Comités de Contraloria
Ciudadana de las obras, acciones y servicios.

Autorizar los Programas de Trabajo de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal en materia de Contraloria Ciudadana.

Llevar el control y seguimiento de las solicitudes remitidas por los Organos Internos de Control, de
las dependencias y entidades en materia de Contraloria Ciudadana.

Coordinar la recepcién y atencién de las quejas y denuncias ciudadanas por incumplimiento de las
obligaciones e inobservancia del marco legal y normativo, por parte de los servidores publicos de las
dependencias o entidades.

Coordinar, dar seguimiento e informar a la o el titular de la Contraloria General sobre el resultado de
las acciones desarrolladas por la Direccion.

Establecer la normatividad aplicable a la que deberan apegarse las Dependencias y Entidades, asi
como los integrantes de los Comités de Contraloria Ciudadana Adelante, para el desempefio de sus
obligaciones y funciones, asi como de los diversos mecanismos de participacién ciudadana
implementados.

Autorizar las evaluaciones a las Dependencias, Entidades y Organos Internos de Control en las
actividades relacionadas con mecanismos de participacion ciudadana.

Fomentar la cultura de la transparencia, legalidad y participacion ciudadana en los universitarios y
poblacion infantil.

Coordinar el seguimiento del Programa Anual de Trabajo suscrito con la Secretaria de la Funcion
Publica, en materia de contraloria social en los programas federales, para dar cumplimiento al
Acuerdo de Coordinacién para el Fortalecimiento del Sistema Estatal de Control y Evaluacion de la
Gestion Publica y Colaboracién en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcién celebrado
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Funciones

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

entre la Secretaria de la Funcion Pablica y el Gobierno del Estado.

Concertar y desarrollar los Programas Estatales de Trabajo con los Programas Federales de
desarrollo social en materia de Contraloria Social.

Establecer los mecanismos de planeacion, promocion y verificacion, en materia de Contraloria
Social, para fortalecer y dar seguimiento a la participacion ciudadana en la vigilancia de los
programas de desarrollo social.

Representar a la Contraloria General en las reuniones, como Organo Estatal de Control, con los
Programas de Desarrollo Social.

Aprobar los informes de avance y resultados de las acciones de contraloria social, para su remisién
a la Secretaria de la Funcién Publica.

Recibir en audiencia a la ciudadania y a las o los servidores publicos municipales que asi lo
requieran, brindandole las facilidades y atencion oportuna, en el ambito de la competencia de sus
funciones.

Proponer a la Direccién General de la Funciéon Publica los cursos de capacitacion para el personal a
su cargo, en las materias y temas que sean adecuados con el perfil y puesto que desempefien.

Autorizar para su tramite ante la Unidad Administrativa los movimientos del personal adscrito al area
de su responsabilidad, asi como la solicitud de recursos materiales y financieros necesarios para
dar cumplimiento a sus funciones.

Verificar y evaluar periddicamente la gestion y el cumplimiento de las actividades programadas y en
su caso, ordenar los ajustes pertinentes, con la finalidad de lograr los objetivos estratégicos de la
Contraloria General.

Fijar las acciones que se requieran para la integracion y resguardo de la documentacion y archivos,
que se encuentren bajo la responsabilidad del area a su cargo, conforme a la normatividad
aplicable.

Informar al Titular de la Contraloria General sobre el resultado de las acciones desarrolladas por la
Direccion.

Realizar todas aquellas actividades que asigne el o la Titular de la Contraloria General y las que
coadyuven al correcto desempefio de sus funciones.
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Coordinacion interna

PARA

CON
La o el Titular de la Contraloria General. 1.
El personal subordinado. 2.
Las o los Titulares de las Direcciones Generales, | 3.

Direccion, Unidad, Coordinaciones,
Subdirecciones y demas areas administrativas.

Recibir instrucciones, proporcionar informacion
y coordinar actividades.

Transmitir instrucciones, solicitar y proporcionar
informacién; asi como coordinar actividades.

Solicitar y proporcionar informacion, asi como
coordinar actividades.

Coordinacién externa

CON

PARA

Las Dependencias de la

Administracion Publica.

y Entidades

Los H. Ayuntamientos.

Las o los Servidores Publicos Estatales.

La Ciudadania.

La Secretaria de la Funcion Publica.

1.

Dar seguimiento de sus actividades en materia
de participacién social y contraloria ciudadana,
solicitar informacidon en la materia, asi como
tratar asuntos relacionados con las
recomendaciones efectuadas.

Solicitar informacién referente al uso y destino
de los fondos federalizados, asi como
proporcionar orientacion sobre la realizacién de
trdmites ante instancias federales y estatales.

Dar seguimiento a las actividades en materia
de participacion social y contraloria ciudadana
y solicitar la atencibn a las solicitudes
provenientes de los mecanismos de
participacion social.

Tratar asuntos relacionados con los Comités de
Contraloria Ciudadana Adelante y Social.

Coordinar el seguimiento del Programa Anual
de Trabajo suscrito con la Secretaria de la
Funcién Publica, en materia de contraloria
social en los programas federales.

VERACRUZ

EL ESTADO
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Directorio

Dr. Ricardo Garcia Guzman
Contralor General

Lic. José Luis Zamora Salicrup
Titular de la Direccién Juridica

L.A.E. Jorge Alfredo Artigas Jiménez
Titular de la Unidad Administrativa

Lic. Mariana Méndez Grajales
Encargada de la Unidad de Género

Lic. Ivette Hakim Ladron de Guevara
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica

C.P.C. Francisco Salvador Torres Peralta
Titular de la Direccion General de Fiscalizacion Interna

C.P. Patricia Devia Ochoa
Titular de la Direccion General de Fiscalizacion a Fondos Federales

Mtro. Guillermo Humberto Beck Chiquini
Titular de la Direccién General de Integridad y Etica de Servidores Publicos

L.A.E. Miralda Gonzalez Ortiz
Titular de la Direccion General de la Funciéon Publica

Lic. Miguel Angel Diaz Lozada
Titular de la Direccion de Contraloria Social y Participacion Ciudadana
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